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Lista de siglas

ACPP- Asamblea de Cooperacion por la Paz

UGTT- Unidn General Tunecina del Trabajo

LTDH- Liga Tunecina de Derechos Humanos

AACID- Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

GDA- Grupo de Desarrollo Agricola

CFA- Centro de Formacién Profesional

CNSS- Caja Nacional de la Seguridad Social

OCDE- Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico

AFTURD- Asociacion de Mujeres Tunecinas para la Investigacion sobre el Desarrollo
URT- Unién Regional de Tdnez

Antecedentes y contexto

El proyecto "Hacia una mejor difusion de los derechos humanos para las poblaciones de Cité Hlel (gobernacion
de Tanez) y Sers (gobernacién del Kef), Tunez", realizado por Asambleade Cooperacidn para la Paz (ACCP),
Association Appui aux Initiatives dans le Secteur Agricole (AISA), Ligue Tunisienne des Droits de 'Homme
(LTDH) y Union Générale Tunisienne du Travail (UGTT), y financiado por la Agencia Andaluza de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AACID).

Este proyecto pretende abordar la falta de acceso de dos grupos de poblacion necesitados, uno rural y otro urbano,
a los derechos humanos basicos y de segunda generacion, como el derecho a la participacion ciudadana, los
derechos socioeconémicos y los derechos socioculturales.

La estrategia de intervencion del proyecto se basa en el plan estratégico de la ACPP y se estructura en torno a seis
ejes: i. Fortalecer la sociedad civil y acompafiarla en su proceso de transicion hacia una sociedad democrética y
defensora de los derechos humanos, centrando este proceso en la defensa de los derechos sociales, econémicos,
culturales y politicos de los grupos méas vulnerables; ii. Fortalecimiento de los actores sindicales del pais y
sensibilizacion de la poblacion tunecina sobre su papel, con el fin de incrementar la demanda de derechos laborales
y econémicos por parte de la poblacidn; iii. El apoyo a modelos de desarrollo que promuevan la igualdad de
género y combatan la violencia contra las mujeres, con el objetivo de lograr un desarrollo democratico, justo e
igualitario; iv. La promocion de la economia social y solidaria (ESS) como generadora de oportunidades
econdmicas para las mujeres y el desarrollo comunitario, v. El abordaje de las causas de los fenémenos migratorios
y la protecciéon de los migrantes, refugiados y desplazados, especialmente en la region mediterranea. La
participacion social de los jovenes, la integracion de los jovenes en el mercado laboral.

El proyecto pretende contribuir a la defensa y promocién de los derechos econdmicos, sociales y culturales, los
valores democréticos y la paz en las gobernaciones de El-Kef y Tunez.

El objetivo especifico del proyecto es mejorar la igualdad de acceso a los derechos econdmicos, sociales,
culturales y politicos de 1.210 personas (589 hombres y 621 mujeres) en Sers, gobernacion de El Kef, y de 947
(415 hombres y 532 mujeres) en Cité Hlel, gobernacion de Tunez.

Los resultados previstos son los siguientes

Resultado 1: En el mes 16, 1.210 personas (621 mujeres) de la comuna rural de Sers y 947 (415 hombres y 532
mujeres) de Cité Hlel habran visto promovido y reforzado su derecho a la participacion politica en la toma de
decisiones en igualdad de condiciones.

Resultado 2: En el mes 18, los derechos econémicos y sociales de 250 personas (133 mujeres y 117 hombres) en
Sers y 250 (140 mujeres y 110 hombres) en Cité Hlel se habran promovido y mejorado en pie de igualdad.
Resultado 3: En el mes 20, se habra promovido el derecho de acceso a la cultura y la participacién en la vida
cultural de la comunidad de 600 personas en la comunidad de Sers (310 mujeres, 290 hombres) y de 475 personas
en Cité Hlel (255 mujeres, 220 hombres).
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Resultado 4: En el mes 16, se promovid la capacitacion y el liderazgo de 50 mujeres en las estructuras locales,
regionales y nacionales del sindicato tunecino UGTT.

AISA

Grupos destinatarios y beneficiarios del proyecto

Sers: 1.210 habitantes (589 hombres y 621 mujeres) de Sers. Mas del 30% de la poblacion tiene menos de 20
afnos.

Cité Hlel: 947 habitantes (415 hombres y 532 mujeres). Mas del 30% de la poblacidn tiene menos de 20 afios.
Beneficiarios indirectos: 12.108 habitantes (5.898 hombres y 6.210 mujeres) de la comuna rural de Sers y los
9.471 habitantes (4.157 hombres y 5.314 mujeres) del distrito urbano de Cité Hlel en Tdnez.

Objetivo y alcance de la evaluacion

La evaluacion externa final del proyecto "Hacia una mejor difusion de los derechos humanos para las poblaciones
de la ciudad de Hlel (gobernacion de Tinez) y de Sers (gobernacion de El Kef) tiene como objetivo valorar a) la
pertinencia, b) la coherencia, c) la eficacia, d) la eficiencia y €) la sostenibilidad del proyecto en relacion con su
objetivo general y sus principales resultados, de acuerdo con los criterios de evaluacion del CAD-OCDE vy los de
la Cooperacion Andaluza.

Por tanto, el objetivo de esta evaluacion externa final es valorar la calidad de la ejecucién del proyecto y destacar
las principales lecciones aprendidas del mismo. Constituye una herramienta de aprendizaje relevante para conocer
el funcionamiento, resultados y efectos de la intervencion de cara a orientar futuras actuaciones, asi como para
dar cuenta de los actores implicados en la intervencion, tanto en Andalucia como en el pais socio.

En particular, la evaluacion debera verificar el cumplimiento de los criterios de calidad de la cooperacién andaluza
y medir&/analizara los siguientes puntos

- La eficacia en el cumplimiento de los indicadores, resultados y objetivos establecidos en la matriz de
planificacion.

- Eficacia y viabilidad del proyecto;

- Impacto logrado y esperado;

- Sostenibilidad del proyecto (conectividad en el caso de intervenciones de accion humanitaria);

- Apropiacion del proyecto por las partes interesadas y fortalecimiento institucional;

- Integracion de la perspectiva de género en el desarrollo del proyecto;

- Sostenibilidad medioambiental;

- Respeto de la diversidad cultural a nivel de la intervencion en las zonas objetivo.

Zona geografica de intervencion

Las zonas de intervencién del proyecto son las siguientes: Tunez y mas concretamente Cité Hlel, Sers en la
gobernacion de Kef. La evaluacion externa final se llevé a cabo combinando trabajo a distancia y misiones sobre
el terreno a Cité Hlel y Sers. Las visitas sobre el terreno tendran por objeto recopilar datos sobre el terreno de los
socios, las partes interesadas y los beneficiarios. Para cada zona de intervencion, la lista de partes interesadas se
definira en consulta con los socios.

Metodologia de evaluacion

Fase preparatoria (estudio documental)

Esta fase es crucial para el inicio del proceso de evaluacién y consiste en una revision de los documentos del
proyecto y del funcionamiento interno de los socios del proyecto.

El primer conjunto de documentos servira de base para el informe inicial detallado. Los documentos presentados
se organizaran en funcion de su fecha y se clasificaran segin el tipo de contenido:

Documentos marco: se trata de los distintos marcos I6gicos, cuadros de indicadores y documentos estratégicos del
proyecto.
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Documentos de seguimiento y evaluacion: se trata de los distintos documentos de medicion de los indicadores
objetivo y de los resultados.

Informes: son los distintos documentos de seguimiento y actualizacion de los avances del proyecto.
Otros: son todos los documentos que no entran en ninguna de las tres categorias anteriores.

AISA

Métodos de recogida de datos

La metodologia utilizada se basa en un enfoque participativo que permite, a través de sesiones con el equipo de
ejecucion del proyecto y entrevistas con diferentes socios o actores implicados en el proyecto, recopilar
informacion relevante y orientar progresivamente el trabajo y alimentar la evaluacion final.

Los grupos destinatarios de las entrevistas fueron

- El equipo del proyecto - ACPP, LTDH, AISA, UGTT

- Representantes de los grupos destinatarios en Sers y Cité Hlel (por resultado)

En total, se realizaron 9 entrevistas y 3 grupos de discusién durante esta mision, a saber

# Categoria / Institucion Formato Duracion

1 Socio -ACPP Entrevista en linea 2h

2 Socio -UGTT Entrevista en linea 2h

3 Socio - LTDH Entrevista en linea 2h

4 Socio - AISA Entrevista en linea 2h

5 Beneficiario- Sers - AISA Entrevista personal 1h

6 Beneficiario - Sers- Centro de la Juventud - Socio | Entrevista personal 1h
publico LTDH

7 Beneficiario- Cité Hlel - Centro de la Juventud - Socio | Entrevista personal 1h
publico LTDH

8 Beneficiario- Cité Hlel - AISA Entrevista personal 1h

9 Beneficiario- Mujer sindicalista - UGTT Entrevista personal 1h

10 Beneficiario - Sers Grupo de discusion Y dia

11 Beneficiario - Cité Hlel Grupo de discusion Y dia

12 Beneficiario - Mujer sindicalista - Kef Grupo de discusion % dia

Se utilizaron los siguientes métodos de recogida de datos
- Entrevistas individuales y en grupo
- Grupos de discusion

‘ﬂa PAND@RA 4
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Muestreo: ElI muestreo se realizd sobre una base razonable y aleatoria. La base razonable se refiere a la
triangulacién en la eleccion de los beneficiarios, las actividades y los entrevistados (hombres, mujeres). La
seleccion aleatoria consiste en tomar los grupos que estan disponibles y sustituir los que no lo estan durante el

periodo de evaluacion.

JUNTA DE ANDALUCIA

PROGRAMA DE COOPERACION INTERNACIONA

AISA

Analisis
El objetivo de esta parte, que constituye el nicleo de la evaluacidn, es medir el grado de éxito del proyecto en
funcidn de los ocho aspectos siguientes

- Eficacia en el cumplimiento de los indicadores, resultados y objetivos establecidos en la matriz de

planificacion.

- Eficaciay viabilidad del proyecto;

- Impacto logrado y esperado;

- Sostenibilidad del proyecto (conectividad en el caso de intervenciones de accién humanitaria);

- Apropiacion del proyecto por las partes interesadas y fortalecimiento institucional;

- Integracion de la perspectiva de género en el desarrollo del proyecto;

- Sostenibilidad medioambiental;

- Respeto de la diversidad cultural a nivel de la intervencién en las zonas objetivo.

Para llevar a cabo esta tarea, se utilizara una combinacion de (i) estudio documental, (ii) entrevistas individuales
y (iii) grupos de discusién. La combinacion de enfoques mixtos favorece una evaluacién mas eficaz.

El sistema de puntuacion: El sistema de puntuacidn se basa en las normas del Departamento de Desarrollo
Internacional. Este sistema utiliza un sistema de puntuacion de 5 puntos que se centra en la consecucion real de
los resultados previstos, de la siguiente manera

Puntu | Descripcion del elemento evaluado
acion

A++ El elemento ha superado considerablemente las expectativas

A+ El elemento super6 moderadamente las expectativas

A El elemento cumpli6 las expectativas

B El elemento no cumplié moderadamente las expectativas
C El elemento no cumplio las expectativas

‘ﬂa PAND@RA >
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Analisis e interpretacion de la informacion recogida
y de los resultados de la evaluacion.

ANDARLUCIA

 COOPERACION INTERNACIONAL

AISA

1 Eficacia

A + El elemento super6 moderadamente las expectativas

A. Cumplimiento de los objetivos, resultados y compatibilidad de los resultados observados con la
finalidad general y la consecucion de los objetivos fijados.

El proyecto se compromete a contribuir a la defensa y promocion de los derechos econémicos, sociales y
culturales, los valores democréaticos y la paz en las gobernaciones de El-Kef y TUnez (TUnez) mediante la mejora
de la igualdad de acceso a los derechos econdmicos, sociales, culturales y politicos de 1.210 personas (589
hombres y 621 mujeres) en Sers, gobernacién de El Kef, y 947 personas (415 hombres y 532 mujeres) en Cité
Hlel, gobernacién de Tunez. Este compromiso se refleja en los diversos resultados esperados que se han
examinado en esta evaluacion.

Resultado 1: En el mes 16, se habr4 promovido y reforzado en igualdad de condiciones el derecho a la
participacion politica en la toma de decisiones de 1.210 personas (621 mujeres) en la comuna rural de Sersy
947 (415 hombres y 532 mujeres) en Cité Hlel.

AL1.R1: Creacién del equipo de coordinacion del proyecto

El equipo del proyecto estd compuesto principalmente por los coordinadores de ACPP, AFTURD, UGTT y
LTDH. El coordinador de AFTURD fue sustituido por el coordinador de AISA tras la aprobacion del donante
para el cambio de socio.

Existe una rotacion de personal a nivel de los diferentes socios del proyecto, lo que ha causado dificultades en la
continuidad de la ejecucion del proyecto.

Este equipo, en el nivel inicial, mantuvo un nivel regular de comunicacion, especialmente durante el periodo de
la pandemia, para ajustar las actividades y el calendario y evaluar el progreso del proyecto.

A medida que avanzaba el proyecto, esta comunicacion se redujo a una comunicacion bilateral entre ACPP y cada
uno de sus socios para hacer un seguimiento de la ejecucion de las actividades y superar los obstaculos a la
ejecucion.

A2.R1: Formacidn en participacion democratica para lideres locales

El objetivo de esta primera actividad es reforzar el compromiso civico de los participantes, dotarles de nociones
bésicas de ciudadania, actividad y participacion en la vida publica y desarrollar sus capacidades para que puedan
desempefiar un papel activo en la sociedad civil y la vida democratica.

En el marco de este proyecto se celebraron dos sesiones de formacién, una dirigida a los beneficiarios de Sersy
otra a los de Cité Hlel.

Ademés, se dispone de un manual de formacién en el que se resume lo aprendido durante la formacion. Cada
curso de formacion dura cuatro dias. Las jornadas de formacion se organizan por temas (Tema 1: Diagnéstico
territorial ciudadano, Tema 2: Puesta en marcha de un proyecto de accion social, Tema 3: Gestion municipal y
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descentralizacion, Tema 4: Descentralizacion, Tema 5: Enfoques participativos en la gobernanza local, Tema 6:
Responsabilidad social).
En el disefio inicial de la accion, esta formacion estaba destinada a 20 lideres (10 de la region de Sers 'y 10 de la
region de Cité Hlel, incluidas al menos 10 mujeres) y se extendia a lo largo de 12 dias (4 horas cada uno) (6
sesiones para los jovenes de la region de Sers y 6 sesiones para los jovenes de Cité Hlel). Para optimizar la puesta
en marcha de esta accion y garantizar la movilizacion de los jovenes durante toda la formacion, el equipo del
proyecto opto por modificar el enfoque recomendado para reducir el nimero de dias en lazona de intervencion (4
dias en lugar de 6) y ampliar la duracion (6 horas en lugar de 4).

La formacidn en Cité Hlel tuvo lugar los dias 26-02-2022 y 27-02-2022 y los dias 05-03-022 y 06-02-2022 en el
centro juvenil de Cité Hlel. Asistieron 16 beneficiarios (07 hombres y 09 mujeres), frente a los 10 previstos
inicialmente. Por tanto, AISA supero6 el indicador previsto inicialmente. Aunque el indice de absentismo en las
sesiones de formacion fue elevado, 10 de los participantes estuvieron presentes durante toda la formacion,

El informe del formador es muy detallado y muestra una evolucion del aprendizaje de los participantes (utilizando
la herramienta de evaluacion del aprendizaje Pre-Postest).

La formacion en Sers se celebrd los dias 01, 03, 08 y 10 de marzo en Le Kef. Asistieron un total de 20 personas
(11 mujeres y 9 hombres). Por tanto, el equipo de AISA superd el indicador previsto inicialmente. De los
resultados del formulario de evaluacidn se desprende que los participantes quedaron satisfechos con la formacién
en cuanto a la facilitacion, la importancia, el contenido, el intercambio con el formador, la participacion y los
intercambios con los demas participantes.

La seleccion de los beneficiarios se basd en las redes AISA enlas dos zonas de intervencion.

AISA

A3.R1: Formacion sobre participacion electoral (activa y pasiva)

El objetivo de esta actividad es reforzar el compromiso civico de los participantes de las dos localidades
desfavorecidas, tomar nota de sus conocimientos sobre la democracia representativa, el proceso electoral y la
democracia participativa y desarrollar sus capacidades para que puedan desempefiar un papel activo en la vida
politica.

Inicialmente previsto para 8 dias por regién (2 dias para la participacion irregular de los votantes, 2 dias para el
registro de votantes y la promocion de la participacion electoral, 4 dias para los mecanismos de representacion
electoral) con 4 horas por sesion y dirigido a 15 personas por region, el equipo de AISA, consensuado previamente
con el consultor asignado, decidid reducir los dias de formacidn a 6 dias (6 horas por dia).

Los temas que se trataron en la formacién fueron los siguientes Las nociones fundamentales de democracia y la
evolucioén histdrica de la nocién asi como las diferentes tipologias, la democracia representativa, el proceso
electoral incluyendo el marco electoral legal e institucional en Tlnez, la democracia participativa, la participacion
ciudadana a nivel local y sus diferentes niveles, la cultura de los derechos humanos y la comunicacién (las
nociones fundamentales, el proceso, los tipos..).

Ademas, los beneficiarios son los mismos para ambas actividades en los dos &mbitos (A2 y A3)

La formacion tuvo lugar del 14 al 16 de marzo y del 22 al 28 de marzo en Kef (centro cultural), reuniendo a 19
personas (11 mujeres y 8 hombres) con un alto indice de asistencia (13 participantes asistieron los 6 dias). Esto
demuestra el interés de los participantes por el contenido que se puso en marcha. Su indice de satisfaccién con
esta formacion supera el 87%. La herramienta de evaluacion del aprendizaje utilizada por el consultor muestra un
aumento de los conocimientos en la mayoria de los temas tratados.

Para Cité Hlel, la formacion tuvo lugar los dias 12 y 13 de marzo de 2021, 19 y 20 de marzo de 2021y 26 y 27
de marzo de 2021, y reuni6 a 13 participantes (5 hombres y 8 mujeres) en el centro juvenil de Cité Hlel.

Cité Hlel. Cabe sefialar que AISA tuvo dificultades para identificar a los lideres locales en Cité Hlel debido a la
falta de dindmica asociativa en la zona de intervencion.

De los 13 participantes, sdlo 4 asistieron a toda la formacion y 3 a dos sub-sesiones. El informe del formador
muestra una mejora de los conocimientos, sobre todo en los siguientes temas (el arbol de problemas, los perfiles
de personalidad, el arbol de soluciones, las finanzas municipales)
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El retraso debido a la ejecucion del proyecto, entre el periodo de disefio y el periodo de ejecucion real, ha afectado
en gran medida a este proceso de seleccion de beneficiarios.

El cambio del contexto politico y de la dinamica asociativa y sus repercusiones en las instituciones y los actores
locales contribuyeron al desfase entre el diagnostico inicial y la seleccion de los beneficiarios realizada por los
promotores del proyecto y el despliegue de la actividad. Ademas, AISA, que sustituyd a AFTURD, se vio obligada
a rehacer el trabajo de identificacion previa.

En aras de la optimizacion y con el fin de cumplir los plazos del proyecto y respetar sus compromisos, segin las
personas entrevistadas, parece que los facilitadores locales de AISA identificaron a las personas més activas de
su region basandose en su red y en su conocimiento del terreno.

Comentarios de la evaluacion

Contenidos comprimidos

El objetivo de la formacion que se imparte es comunicarse eficazmente con un publico joven e implicarlo en la
formacién, por lo que el uso de contenidos comprimidos es una estrategia sensata. Al reunir la informacion y
utilizar elementos visuales atractivos, videos y componentes interactivos, es mas probable que los jovenes
alumnos se mantengan concentrados y retengan la informacién.

En este sentido, la estrategia adoptada por AISA a nivel de formacién es eficaz y se adapta a las particularidades
de los grupos destinatarios.

Aunque el contenido se comprimio, es lo suficientemente completo como para permitir un aprendizaje
significativo. Ademas, el formador implicado tuvo cuidado de no simplificar en exceso para no dar lugar a una
comprension incompleta o inexacta de los diversos temas que se trataron. Equilibrar la necesidad de brevedad con
la importancia de proporcionar una educacién precisa y equilibrada puede ayudar a crear una formacion eficaz y
atractiva para un publico joven.

El enfoque que se ha defendido ha dado lugar a importantes resultados de aprendizaje para los jovenes formados.

Las herramientas de evaluacion que se presentaron y utilizaron en estas formaciones

El formador movilizado por AISA utiliz6 varias herramientas de evaluacidn. Estas herramientas son
fundamentales para la formacion y se utilizaron para evaluar la calidad del programa de formacion y verificar si
se habian alcanzado los objetivos de aprendizaje.

El formador utilizé varias herramientas, principalmente fichas de evaluacién y un test pre-post en forma de 20
preguntas de opcion mdltiple (MCQ) sobre los siete temas tratados en la formacion impartida. ElI formador
también evalud en su informe la participacion de los jévenes y su presencia en las formaciones, su satisfaccion
(animacion, importancia, intercambio con los participantes, intercambio con el formador, su participacion, el
contenido y el marco general)

Mediante la recopilacidn de estos datos, el equipo de AISA puede identificar los puntos fuertes y débiles, evaluar
los métodos de formacion e introducir las mejoras necesarias en las futuras sesiones de formacion como parte de
una intervencion mas amplia, especialmente porque el mismo contenido se duplica en Cité Hlel y Sers.

Riqueza de contenidos: Arquitectura de la formacion

En relacion con A2.R1: Formacién en participacion democratica para lideres locales, los temas que se trataron
durante los cuatro dias de formacion son los siguientes Dia 1: Ciudadania Activa incluyendo Diagnéstico de
Ciudadania Territorial, Dia 2: Desarrollo de Proyectos de Accion Social, Dia 3: Gobernanza Local incluyendo
Gestion Municipal y Descentralizacion, Dia 4: Democracia Participativa incluyendo Enfoques Participativos en
Gobernanza Local y Responsabilidad Social.

En relacion con A3. R1: Formacion sobre participacion electoral (activa y pasiva), se abordaron varias nociones
durante los seis dias de formacion organizados en Sers y Cité Hlel: Dia 1: Democracia participativa; Dia 2: El
proceso electoral, incluido el marco juridico e institucional de las elecciones en Tunez; Dia 3: Democracia
participativa, Dia 4: Niveles de participacion, &mbitos y mecanismos de participacién ciudadana a nivel local, Dia
5: Cultura de los derechos humanos, incluida la evolucion histérica, las generaciones, Dia 6: Introduccion a la
comunicacion, introduccioén al liderazgo, los 8 tipos de inteligencia.
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Aunque el contenido es denso, cada uno de los temas tratados en los dos ciclos de formacidn podria ser objeto de
una sesion de formacion independiente.
El equipo AISApodria haber priorizado los temas en consulta con el formador para permitirle detallarlos de
acuerdo con los objetivos postformacion de AISA.

La pedagogia del aprendizaje y el lenguaje para promover el desarrollo en términos de habilidades y
conocimientos de los participantes

En cuanto a la pedagogia del aprendizaje, del programa, del informe de formacién y de los materiales utilizados
para las dos actividades se desprende que se adoptaron varias metodologias. Estas metodologias estan
diversificadas en cuanto a los métodos utilizados (juegos, actividades de grupo, juegos de rol, videos, powerpoint).
Ademas, para cada sesion de formacién se present6 una estructuravalidada por AISA y se definieron objetivos de
aprendizaje. El equipo de evaluacion identifico las herramientas que se utilizaron y que permitieron a los jovenes
participantes reflexionar sobre su aprendizaje y sus progresos a medida que avanzaba la jornada.

El formador utilizé la lengua arabe y simplificd y popularizé los contenidos para garantizar una mejor
comprension de los distintos conceptos y nociones tratados.

A.4.R1 Realizacion de dos planes de desarrollo local a nivel municipal de forma participativa Sin formacién

La aplicacion de los Planes de Desarrollo Local en Sers y Cité Hlel se llevo a cabo mediante la contratacion de un
consultor externo que tuvo que establecer un mecanismo para implicar a las autoridades locales, las comunidades
y los beneficiarios del proyecto con el fin de traducir de la mejor manera posible su vision del desarrollo para sus
municipios.

La metodologia que se desarroll6 en Sers se basa en varias etapas:

Etapa 1: Un diagnostico comunitario participativo mediante tres reuniones que se organizaron en Sers reuniendo
a mujeres del grupo de desarrollo agricola, representantes de asociaciones locales y actores de la sociedad civil)
y autoridades publicas (direcciones regionales y representantes del municipio de Sers). Este diagndstico permitié
identificar los sectores prioritarios (agricultura, medio ambiente, social, infraestructuras y equipamientos, sanidad,
educacion, culturay ocio), los problemas y las recomendaciones relacionadas con ellos.

Etapa 2: Un cuestionario sobre el terreno con las autoridades locales para contrastar los resultados del diagnéstico
con los beneficiarios y los agentes de la sociedad civil.

Etapa 3: La fusion de las dos primeras etapas y la redaccidn del Plan de Desarrollo Local que incluye los temas
prioritarios y una serie de recomendaciones por eje.

La documentacidn facilitada permitio al equipo de evaluacién consultar el Plan de Desarrollo Local de Cité Hlel,
ademas de las listas de asistencia que atestiguan la celebracion de reuniones con los agentes locales.

Comentarios de la evaluacion

La implementacién de este componente del proyecto coincide con la Ultima sesién del concejo municipal que
marca el fin del mandato de los concejos municipales electos (2018-2023). La ausencia de una vision clara y de
un calendario electoral para las proximas elecciones municipales dificulta la adopcién del Plan de Desarrollo
Local y su aplicacion a tiempo, especialmente si no se vota en la Gltima sesidn del consejo municipal.

La nueva constitucidn que se ha aprobado consagra ciertamente la voluntad de dar méas poder local con vistas a
delegar mas prerrogativas a las autoridades locales. Sin embargo, la supresion por el gobierno del Ministerio de
Asuntos Locales (que tomd la forma de una direccién general dependiente del Ministerio del Interior) y la no
plasmacion de esta voluntad en decretos presidenciales, asi como la falta de visibilidad respecto a las proximas
elecciones municipales, han obstaculizado la aplicacion del proyecto y su sostenibilidad en el tiempo.

Esta dinamica también ha tropezado con varias dificultades relacionadas con el proceso de descentralizacién,
sobre todo porque los cargos electos (y en particular los presidentes de los municipios) son reacios a tomar
decisiones importantes (firma de convenios, lanzamiento de proyectos, etc.) en los Gltimos meses/semanas de su
mandato. Los recursos que se han asignado a este componente del proyecto son muy escasos en comparacién con
el objetivo fijado. Esto ha provocado que no se difundan los resultados entre la poblacién local.
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A5.R1: Creacion de una red de actores locales para la defensa y la asistencia en cuestiones generales de la region
y la preparacion de casos legales.

En su concepcidn, esta actividad consiste en la creacion de una red de lideres locales que presten asistencia y
asesoramiento informales orientados a la resolucién de problemas locales. Para ello, se les capacita para preparar
informes juridicos e informativos destinados a los representantes de las autoridades locales, con el fin de
orientarles en la toma de decisiones y la defensa de sus intereses. La red tiene un mandato preventivo dirigido
especialmente a los jovenes.

En concreto, la eleccion de este ndcleo de 10 jovenes (5 jovenes de la gobernacion de Kef y 5 jovenes de Cité
Hlel) se hizo entre los participantes que habian seguido los cursos de formacion impartidos en el marco del primer
resultado. Los criterios que se adoptaron fueron los siguientes: la asistencia de los participantes a los mddulos de
formacién, sus puntuaciones en la herramienta de evaluacion de conocimientos, su voluntad de mejorar sus
comunidades, su experiencia asociativa, su nivel de estudios y su predisposicién a seguir un ciclo de formacion.
Se organizaron dos jornadas de formacion de ocho horas cada una, en lugar de tres jornadas de cuatro horas cada
una, los dias 29 y 30 de marzo de 2022. El objetivo de la formacidn era que los participantes adquirieran nuevas
competencias y conocimientos en materia de defensa y asistencia en asuntos de la region y preparacion de
informes juridicos. Se trataron tres temas (principios y mecanismos de buena gobernanza, planificacion y
ejecucion y defensa).

La herramienta de evaluacion del formador muestra un alto nivel de satisfaccion entre los participantes con el
intercambio con los participantes, el marco general, el contenido y la facilitacion.

Comentarios de la evaluacion

Desde un punto de vista cuantitativo, esta actividad alcanzé los indicadores fijados. Desde el punto de vista
cualitativo, la evaluacién permitié comprobar la existencia de un seguimiento realizado con la red de actores en
torno al tema de la cobertura social. En efecto, estos actores fueron el centro de una campafia de sensibilizacion
sobre la seguridad social en colaboracién con la Caja Nacional de la Seguridad Social (CNSS) de Kef.

Sin embargo, en relacién con el disefio inicial de la actividad (en particular, la promocién, la asistencia sobre
cuestiones generales y la preparacion de expedientes juridicos) y en ausencia de un mecanismo y herramientas de
seguimiento de los lideres locales tras la formacion, es dificil para el equipo de evaluacién medir en qué medida
esta actividad permitio realmente a estos jovenes resolver y/o ayudar a resolver problemas locales y el nimero y
la calidad de los expedientes que se prepararon.

Uno de los testimonios recogidos en esta mision nos permitié documentar el impacto de esta formacion:
"Participé, al final de la formacion, en el consejo municipal, como miembro independiente con unas diez
personas, cada una en su &mbito, medio ambiente, desarrollo, etc. No conocia los procedimientos, pero gracias
a este proyecto aprendimos a actuar mejor, conozco mejor mi derecho al medio ambiente, cémo puedo tomar
decisiones. También sé que tengo derecho a recurrir al tribunal administrativo si no me dan la informacion que
necesito. Hay un grupo que trabaja en el Kef oriental y otro en el Kef occidental, algunos de ellos trabajan sobre
las mujeres y sus derechos, como el transporte. Hablamos con los ciudadanos y les concienciamos.

R2 En el mes 18, los derechos econdmicos y sociales de 250 personas (133 mujeres y 117 hombres) en Sers
y 250 personas (133 mujeres y 117 hombres) en Cité Hlel habran sido promovidos y mejorados en igualdad
de condiciones.

ALl.R2: Mejorar las competencias profesionales sectoriales de los beneficiarios para aumentar su empleabilidad
y su acceso al empleo.

En cuanto a su disefio, esta actividad pretende reforzar la empleabilidad de 25 personas por zona de intervencion
(Sers y Cité Hlel) mediante la imparticion de formacién profesional continua en diversos ambitos (costura,
transformacion de productos lacteos, agroalimentacion) por parte de una entidad publica especializada en
formacion profesional. Como seguimiento de estos cursos de formacion, se adquirieron equipos y materias primas
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para los beneficiarios, lo que les permitié poner en practica los conocimientos adquiridos y, en Ultima instancia,
comercializar los productos. Esto repercute directamente en la mejora de sus condiciones socioeconémicas.
Dado que los dos enfoques adoptados por AISA para la ejecucidn de las actividades son diferentes entre las dos
zonas, el equipo de evaluacién detallard a continuacion el desarrollo de la intervencion:

A nivel de la intervencion en Sers - Gobernacion de Kef
El grupo focal que se organizé con los beneficiarios de esta actividad y los documentos facilitados por los socios
del proyecto permitieron examinar la calidad de los distintos cursos de formacién impartidos, en particular

- Formacién en destilacion para un grupo de cinco mujeres durante tres dias;

- Formacién en avicultura para 24 personas (4 hombres y 20 mujeres) durante 20 dias;

- Formacién en procesamiento de productos lacteos para 11 mujeres. Esta actividad durd 12 dias;

- Un curso de formacidn de dos dias sobre técnicas de secado de frutas y verduras para 5 mujeres de la regién de
Sers.

- Formacién en marketing (estudio de mercado y envasado, técnicas de venta y venta en linea) para participantes
que habian recibido formacion en transformacion de aves de corral y productos lacteos. Un total de 2 personas
asistieron a este curso de formacion de tres dias;

Los beneficiarios presentes en el grupo focal de Sers y en la entrevista de Cité Hlel dieron fe de la calidad de la
formacion impartida y de su valor afiadido. También dieron testimonio de la calidad del estrecho seguimiento que
se llevd a cabo tras la formacion: "El formador nos hizo un seguimiento telefonico y se implicé mucho con
nosotros", beneficiario de AISA-Sers, y de la adquisicion de nuevos conocimientos y habilidades y su utilidad:
"Adquirimos conocimientos Utiles durante las formaciones sobre cria, adquirimos informacion técnica sobre la
conservacion de los corrales, la comida y el tratamiento de las gallinas, y esto nos beneficid", beneficiario de
AISA-Sers.

La metodologia adoptada para todos los cursos de formacion se basa en fundamentos tedricos y en el aprendizaje
mediante la practica y un estrecho seguimiento.

Las mujeres (en las formaciones sobre avicultura y transformacion lactea) se movilizaron a través de la red del
Grupo de Desarrollo Local (GDA). Son miembros del GDA y tuvieron la oportunidad de elegir la formacién que
querian realizar.

AISA opt6 por una estrategia diferente para la formacion en destilacion. En efecto, se identific6 a una mujer de
referencia y el equipo de AISA le pidi6 que reuniera a un grupo de otras 4 mujeres que estuvieran interesadas en
esta formacion y desearan participar en una actividad de destilacion.

Segun el presidente de AISA, esta estrategia redujo los riesgos y garantizé una diversificacion de los grupos
destinatarios y una menor dependencia del GDA. Es cierto que el GDA ha contribuido en gran medida al buen
funcionamiento de la intervencion de AISA, pero existen varias dificultades en el establecimiento de esta
asociacion, sobre todo en la fase de desarrollo de las capacidades profesionales post-sectoriales.

Aunque AISA cumplié debidamente sus obligaciones en relacion con esta intervencion, en particular la puesta en
marcha de una formacion de calidad destinada principalmente a las mujeres, el seguimiento, la implicacion de los
beneficiarios de la formacion posterior y su compromiso dependen del GDA, tal y como se establece en el acuerdo
de asociacion que se firmo con ellos.

A nivel de la intervencion en Cité Hel - Gobernacion de Tlnez

La documentacidn aportada y la entrevista realizada permitieron al equipo de evaluacion identificar los siguientes
cursos de formacion:

La documentacion aportada, asi como los testimonios recogidos durante la entrevista y el grupo focal permitieron
identificar las siguientes sesiones

- Formacion en costura para cuatro mujeres de Cité Hlel en un centro autorizado por el Ministerio de Empleo y
Formacion Profesional.

- Formacién en destilacion para cinco mujeres de Cité Hlel durante dos dias.

- Un curso de peluqueria para tres hombres de Cité Hlel. Esta formacion fue impartida por un centro autorizado
por el Ministerio de Empleo y Formacidn Profesional.
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- Formacidn sobre el jarabe de datiles para 4 mujeres y un hombre de Cité Hlel. Fue impartida por una consultora
y se firmé un acuerdo con la empresa IMENROBB SA para la compra de los productos que quedaran sin vender.
- Un curso de formacion en marketing para los participantes que han completado los cursos de formacion técnica
en costura y peluqueria. La formacion estuvo dirigida a siete personas (3 hombres y 4 mujeres) y duro tres dias.
La entrevista con el equipo de AISA permiti6 identificar ciertos elementos relativos a la intervencion en Cité Hlel.
En efecto, parece que AISA encontro dificultades para identificar a las posibles candidatas a la coordinacion
"Tuvimos entrevistas con algunas mujeres, pero la policia y los familiares les impidieron/disuadieron de ir a Cité
Hlel. Intentamos contactar con un habitante de Cité Hlel (su padre es conocido alli), pero no funcioné. Esta persona
debia encargarse de la identificacion, movilizacion y seguimiento de los beneficiarios y de la puesta en marcha de
la actividad en general.
A diferencia de Sers, AISA no conocia al grupo antes de la intervencion: "Era el facilitador quien buscaba grupos,
pero varios candidatos ya no estaban disponibles. Afortunadamente, habia una persona clave, un formador, que
conocia a la gente de Cité Hlel", presidente de AISA.
Inicialmente, eran AFTURD Y LTDH quienes debian identificar conjuntamente a los beneficiarios para dar
seguimiento al diagnostico inicial que condujo a la formulacién del proyecto.
Pasaron cuatro afios entre el disefio y la presentacion del proyecto y la ejecucidn real, incluida la transferencia de
fondos de la Junta de Andalucia. Este retraso provocd numerosos cambios en la accion, especialmente en el
diagnostico inicial y en la seleccion de los beneficiarios. Ademas, durante el mismo periodo, se produjeron varios
cambios a nivel interno de cada socio (en términos de equipos, prioridades, proyectos, etc.).

Los cursos de formacion que se pusieron en marcha estaban dirigidos a (20 mujeres y 5 hombres - 5 proyectos x
5 personas) en los siguientes &mbitos (costura, destilacion, peluqueria, etc.). Se realizaron en el marco de una
asociacion con el Centro de Formacion Profesional (CFA), con el que AISA ha firmado un convenio. De este
modo, las formaciones fueron certificadas y reconocidas por el Estado, lo que representa un valor afiadido para
los beneficiarios.

Los cursos de formacion se extendieron a lo largo de un periodo de 3 meses con una frecuencia de dos dias por
semana. Se formo a 5 personas en cada tema, a excepcion del grupo de costura, en el que participaron 10 personas.
El nivel de compromiso de cada subgrupo dependia de varios criterios. Segun los representantes de AISA, el
grupo méas motivado era el de destilacion. Esto se explica por la presencia de mujeres lideres en el grupo y la
relacion con el formador. Ademas, cabe sefialar que uno de estos grupos esta formado por tres personas de la
misma familia y dos vecinos. Esto ayudé a consolidar el grupo y a reforzar su dinamica. "Habia un grupo de 5, 3
de la misma familiay 2 de sus vecinos, la cohesion del equipo estaba ahi. El proyecto esta en su casa. Le dedicaron
un espacio en su casa porque tenia el apoyo de la familia". Presidente de AISA

Segun los representantes de AISA, la adquisicion de equipos y materias primas se hizo de mutuo acuerdo con las
beneficiarias: "Al principio ibamos a comprar una maquina de coser profesional y ponerla en un taller para uso
comun, luego, tras una larga discusion, decidimos no comprarla. Entonces decidimos que comprariamos
maquinas de coser, planchas y telas para cada beneficiaria para uso individual. Cada una de ellas podré trabajar y
podran comercializar juntas los productos” presidente de AISA.

"A los hombres que se dedicaban a la peluqueria, les compramos el material, y prefirieron trabajar libremente sin
tener una tienda" presidente de AISA.

El presupuesto se repartio a partes iguales entre los cinco grupos. Cabe sefialar que en un principio AISA no tenia
previsto comprar la materia prima a las beneficiarias, en aras de la eficacia y dado el nivel de vulnerabilidad de
las beneficiarias AISA prefirio hacerlo ajustando el presupuesto y adelantando dinero.

La entrevista realizada a una beneficiaria en Cité Hlel, le permitié volver sobre la calidad de la formacion en
destilacion que recibi6. "Fue una experiencia positiva, con un buen ambiente. Después recibimos nuestro equipo,
yo habia mencionado durante la formacion que tenia una habitacion, el garaje de la casa de mis padres. Asi que
preparamos un contrato con mi padre para la explotacién del espacio, recibi el equipo y abri una patente,
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actualmente estamos trabajando en este espacio y hemos puesto en marcha un proyecto por nuestra parte y hemos
hecho un evento para inaugurar el espacio. Beneficiario de AISA Cité Hlel.

En cuanto al seguimiento posterior a la formacidn, la beneficiaria con la que nos reunimos dio fe del seguimiento
que nos proporciona la formadora: "Siempre estamos en contacto con la formadora y a veces la llamamos para
pedirle consejo. Nos dio su nimero y sus datos de contacto en las redes sociales y le notificamos cada paso que
damos". Cité Hlel, beneficiaria de AISA.

Comentarios de la evaluacion

Composicion de los grupos e identificacion de los temas de formacion

El planteamiento de AISA para la identificacion de los temas de formacidn difirio entre las dos zonas y dependid
en gran medida de los grupos, su interés y su motivacion. En el caso de los beneficiarios de Sers, esta identificacion
se realizo antes de la concepcion del proyecto, tras una consulta organizada con los beneficiarios. Esto ayudo a
mantener su motivacion, a consolidar la relacion de confianza entre ellos y AISA y a mantenerla potencialmente.
"Conocimos el proyecto a través de la GDA y de la Sra. Saloua Kennou (AISA). Fuimos contactados por la GDA
para participar en el proyecto, habiamos estado presentes desde 2015, cada uno en un grupo especifico."
beneficiario AISA - Focus Group Sers

"Me mantuve en contacto con el grupo sers, ocasionalmente siguiéndoles como individuos. El contacto no se ha
interrumpido desde 2016. Es un grupo bastante dindmico. En general, eran las mujeres las mas motivadas para
trabajar. Los hombres estaban mucho menos motivados. Presidente -AISA

Para los beneficiarios de Cité Hlel, y dado que AISA no tenia contacto con un grupo en particular, la eleccion de
los temas se hizo en funcion de los grupos preidentificados (en particular las mujeres lideres) de su interés y de
su perspectiva de desarrollo.

Aunqgue la motivacién de los distintos grupos no era homogénea, es probable que este enfoque fomenta la
implicacion de los beneficiarios en la formacién profesional y permita la adquisicion de competencias acordes
con sus intereses.

En cuanto a la composicidn de los grupos, AISA optd por la identificacion por grupos coetaneos y que ya se
conocian anteriormente para la mayoria de los grupos de Cité Hlel y el grupo de destilacion de Sers. Segun los
distintos testimonios recogidos, este enfoque contribuyo al buen desarrollo del proceso, de la formacién y de la
post formacion.

De este modo, AISA pudo reducir los riesgos de una posible retirada de los beneficiarios al optar por una
diversificacion de los métodos de eleccion y por la eleccidn de los grupos. Ademas, hay que sefialar que los grupos
de Sers son en su mayoria miembros del GDA. La asociacion con esta estructura para la seleccién de los
beneficiarios es una baza importante para el proyecto y es probable que favorezca la sostenibilidad de la
intervencion.

Asociaciones para la certificacion de la calidad de la formacién

Las distintas asociaciones que AISA ha desarrollado con las instituciones publicas y, en particular, con el Centro
de Formacidn Profesional son una garantia de calidad, sobre todo porque estas formaciones estan disefiadas para
responder a las normas y exigencias de caracter reglamentario y profesional. Este enfoque tiene un doble objetivo,
permite a los beneficiarios cumplir con las normas nacionales y por lo tanto en el caso de que necesitan ser
aprobados por las autoridades.

Seguimiento de proximidad

Aunque el seguimiento y apoyo post formacidn de los beneficiarios no estaba conceptualizado en el marco de esta
intervencion, fue realizado de manera informal por los representantes de AISA y por los formadores movilizados
por el Centro de Formacidn Profesional.

Las entrevistas y los grupos focales realizados confirmaron el valor afiadido de este apoyo para todos los
beneficiarios, especialmente en la fase de aplicacién de las lecciones aprendidas y de las ensefianzas extraidas:
"Poner en practica el proyecto es un reto importante, no es un problema de apoyo porque AISA nos hace un
seguimiento regular. Beneficiario de AISA - Grupo focal Sers
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El estrecho seguimiento se extendid a lo largo de la formacidn y después de ella: "El formador siguid cada una de
nuestras etapas de aprendizaje. Nos dio a elegir entre la fabricacion de queso y la avicultura” Beneficiario de AISA
- Grupo focal Sers

"Fue una buena experiencia, el formador nos siguio durante los 3 meses, con una comunicacion bastante fluida"
Beneficiario de AISA - Grupo focal Sers

El caréacter informal de este apoyo reforz los lazos de confianza ya establecidos con los beneficiarios.
"Conocemos a la Sra. Salwa desde hace afios, es una gran mujer, nos llama todo el tiempo para seguir nuestros
progresos y nos ayuda a encontrar soluciones a los problemas y limitaciones a los que nos enfrentamos... A veces,
cuando estamos desmotivados, es ella quien nos motiva, incluso se ofrecid voluntaria para ayudarnos a trasladar
el equipo". Sin embargo, aunque este componente es rico, lamentablemente no se ha documentado.

Ademas, las representantes de AISA asistieron a varias reuniones de seguimiento con el GDA en presencia de las
beneficiarias para hablar de los avances, las dificultades y las limitaciones, al tiempo que se buscaban soluciones.
Segun las mujeres entrevistadas en este grupo focal, el problema no reside en el seguimiento realizado por AISA,
incluidos los consejos practicos y las herramientas, sino en su posterior aplicacion por parte del GDA.
Lamentablemente, estos intercambios informales no estan documentados por AISA en el marco de esta mision de
evaluacidn, a excepcion de la estrategia del punto de venta de Sers (véase mas adelante en el informe de evaluacién
A2.R2).

A2.R2: Creacidn y explotacion de un centro de transformacion de productos agricolas en la comarca de Sers.

En su concepciodn, la creacion y la explotacion del centro de envasado de productos agricolas debe poner a
disposicién de los agricultores equipos especificos para la seleccion, el corte y el envasado de los productos
agricolas.

Punto de venta en Sers

A nivel préctico, esta actividad consistio en la adquisicion de equipos para el envasado de productos agricolas, el
acondicionamiento de un componente de la unidad de produccion de quesos y el acondicionamiento del punto de
venta puesto a disposicion del GDA Sers. EI 20 de junio de 2022 se organiz6 un acto de inauguracion del punto
de venta que reuni6 a 60 participantes.

AISA ha respetado claramente sus compromisos con respecto a esta actividad, dado que se ha adquirido el equipo
de envasado (comprobado durante la visita sobre el terreno), la disposicidn del punto de venta y la habilitacion de
un espacio en la unidad de transformacion de productos lacteos del GDA.

Cabe sefialar que el 07 de junio de 2022 se organizd una sesion en el GDA Sers con el objetivo de establecer la
estrategia de venta de Sers y debatir los métodos de funcionamiento del punto de venta. Esta reunion permitio a
los miembros del GDA decidir los productos que se presentaran alli, las atribuciones y responsabilidades (quién
gestionard el punto de venta). La junta del GDA también acord6 adelantar un capital de explotacion de 300 TND
que cada mujer reembolsaréa en un periodo de 6 meses y destinar dos recursos a gastos de comunicacion (hasta 30
TND al mes) para informar a las mujeres de las actividades, ferias y oportunidades. También se acordo que, si el
GDA conseguia movilizar mas fondos, reembolsaria los gastos de transporte de las mujeres para que pudieran
reducir sus costes de produccion. Esta estrategia esta disponible en arabe.

Sin embargo, los testimonios recogidos durante el grupo de discusion muestran que este punto de venta no esta
en funcionamiento continuo.

Los participantes en el grupo focal reconocieron todos los esfuerzos realizados por AISA y las razones del no
funcionamiento de este punto de venta se debian a la dindmica de poder a nivel del GDA, que bloqueaba la toma
de decisiones. En el informe de actividades del coordinador del proyecto AISA y en los intercambios con sus
representantes, se plante6 varias veces la cuestion de la viabilidad de la intervencidn. Los representantes de AISA
recomendaron al GDA la contratacidn o formacion de beneficiarios para gestionar el punto de venta.
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"Tuvimos varias reuniones a nivel de la GDA, en presencia de la Sra. Salwa Kannou (presidenta de AISA), en las
que acordamos contratar un recurso a tiempo completo a través de la oficina de empleo, pero nunca se hizo
ningun seguimiento y estas decisiones no se llevaron a la practica", Sers, beneficiario de AISA.
Debido a la no continuidad de la actividadeste punto de venta, que también alberga la unidad de envasado y el
equipo, este Gltimo no es utilizado regularmente por los beneficiarios a los que inicialmente iba dirigido el
proyecto.
Ademas, cabe sefialar que un consultor externo elabor6 una estrategia de comercializacion para el punto de venta
y el centro de envasado.
Ademas de las razones mencionadas, el equipo de evaluacion también desea vincular este blogueo a la ausencia
de un recurso dedicado a la gestion del centro. Los miembros del GDA estdn negociando actualmente con el
consejo de administracion la posibilidad de movilizar dicho recurso en el marco de un instrumento estatal (por
ejemplo, un contrato voluntario) que garantice el funcionamiento minimo del punto de venta. A nivel de productos,
la escasez de leche en el pais ha afectado al grupo de transformacion de productos lacteos. Ademas, la crisis
econdmica esta afectando a los grupos destinatarios y aumentando su nivel de vulnerabilidad, lo que les impide
movilizar recursos para la adquisicion de materias primas de forma continuada.
El equipo de AISA aseguro durante la entrevista realizada, que el seguimiento con el GDA se asegurard mas alla
de la duracion del proyecto con el fin de garantizar la sostenibilidad de la intervencion. Ademas, segln el
representante de AISA, el GDA celebro recientemente una asamblea general, en la que se reeligié al comité
directivo. La eleccion de los miembros se orient hacia las mujeres propietarias de explotaciones ganaderas para
facilitar el suministro de leche destinada a la transformacion.
Ademas, dos mujeres beneficiarias del GDA pudieron adquirir dos vacas gracias a una subvencion/ayuda del
Ministerio de la Familia, la Mujer, la Infancia y la Tercera Edad. Estas iniciativas pueden dar mas medios a las
mujeres miembros del GDA para asegurar una produccion continua y garantizar la sostenibilidad de los productos
lacteos en el punto de venta.

A3.R2: Creacién y puesta en marcha de un espacio de venta de productos agricolas, alimentarios y artesanales
en la region de Cité Hlel.

El 30 de agosto de 2022 se organiz0 la inauguracion del espacio de venta de productos agricolas, alimentarios y
artesanales, que reuni6 a 18 participantes, en su mayoria beneficiarios de las acciones de formacién puestas en
marcha. Este evento fue una oportunidad para presentar los diferentes productos de los beneficiarios post-
formacion.

Inicialmente, este espacio iba a ser cedido por una de las instituciones publicas. Segun el equipo del proyecto, los
plazos del proyecto y la nueva normativa vigente no permitieron a AISA optar por este escenario. El espacio
elegido es propiedad de uno de los beneficiarios del proyecto. Actualmente esté gestionado por este ultimo. En el
marco de esta evaluacion se conocio al beneficiario en cuestion y se visité el espacio.

"Habia mencionado durante la formacion que tenia un espacio, el garaje de la casa de mis padres. Asi que
preparamos un contrato con mi padre para la explotacion del espacio, recibi el material y abri una patente,
actualmente estamos trabajando en este espacio y hemos puesto en marcha un proyecto por nuestra parte y hemos
hecho un evento para inaugurar el espacio. Beneficiaria de AISA, Cité Hlel

"Una de las mujeres ha formado un grupo y cuenta con el apoyo de la familia, sobre todo teniendo en cuenta su
nivel de vulnerabilidad (su marido murid), y esta buscando oportunidades de venta. Expone y esta diversificando
los productos (hace chocolate, mermelada, pasteles sin azlcar afiadido) y estd mejorando el proyecto". Presidenta
de AISA

A4.R2: Formacidn de la mano de obra para el trabajo decente
En su disefio inicial, esta actividad se dirige a un grupo de 50 personas (de las cuales 30 son mujeres). Se estructura

en torno a tres sesiones por area de intervencion para tratar temas relacionados con la legislacion laboral, el trabajo
decente y la seguridad en el lugar de trabajo.
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La documentacion recogida para esta evaluacion muestra que se celebrd una sesion de formacion en Sers con 31
participantes (29 mujeres y 2 hombres), la mayoria de los cuales pertenecian al Grupo de Desarrollo Agricola de
Sers. La formacion dur6 dos dias y verséd sobre legislacion laboral y trabajo digno (primera sesién) y salud y
seguridad en el trabajo en el sector agricola (segunda sesion).

El formador movilizado utiliz6 varias técnicas y herramientas de aprendizaje para facilitar la transmision de la
informacion (preguntas, debates, ejercicios, trabajo en grupo). Cada sesion comenzaba con una evaluacion del
nivel de conocimiento de los temas tratados y permitia al formador ajustar el contenido en consecuencia. Los
objetivos especificos de cada sesion se acordaron con el equipo de AISA.

Del informe del formador se desprende que los temas tratados eran desconocidos para la mayoria de los
participantes. También expresaron su voluntad de trasladar este aprendizaje a su entorno profesional y de respetar
las normas de seguridad laboral. En cuanto al método de trabajo, es decir, presentaciones, debates abiertos,
ejercicios animados y trabajo en grupo, parecié adecuado. Asi, los participantes expresaron su satisfaccion a pesar
de las limitaciones, como el dificil calendario y los objetivos de la formacion, que se consideraban dificiles antes
del taller. Al final, estos objetivos se alcanzaron al término de la formacion.

En Cité Hlel, se organiz6 una actividad de sensibilizacion sobre salud y seguridad en el trabajo para 25 mujeres
identificadas como grupo que trabaja en condiciones insalubres. Esta actividad dur6 dos dias (22/02 y 11/03 2022)
en una fabrica de cerdmica situada frente a sus domicilios.

La formadora movilizada tuvo dificultades para reunir a todo el grupo, las mujeres se mostraron reacias a hacerse
fotos y a rellenar las hojas de asistencia, pero al final consigui6 trabajar con ellas en pequefios grupos y hacerles
fotos con las caras camufladas.

En Cité Hlel, el equipo de AISA, en consulta con el formador, eligié a un grupo de mujeres alfareras, ya que este
barrio alberga a una poblacién conocida por sus hornos tradicionales. Durante las visitas preliminares realizadas
por AISA en Cité Hlel, se detectd que este grupo de mujeres trabajaba en condiciones insalubres, lo que sin duda
repercutia negativamente en su salud. De ahi la pertinencia de sensibilizar a esta poblacién en materia de salud y
seguridad en el trabajo.

El equipo de evaluacion desea subrayar que el equipo de AISA introdujo varias adaptaciones a las especificidades
de los grupos destinatarios. Por ejemplo, en el momento del diagnostico inicial, el equipo se dio cuenta de que
estas mujeres no pueden abandonar su lugar de trabajo para ir al centro juvenil o a otro espacio y participar en la
formacion. Algunas de ellas han mostrado una especie de desconfianza hacia el equipo de AISA. Por este motivo,
el equipo introdujo los siguientes cambios: Favorecer la formacién-sensibilizacién en grupos pequefios en lugar
de un grupo grande, no pedir los nombres y datos de contacto de las mujeres para generar confianza y no reforzar
la desconfianza existente, no pedir que se firmen las listas de asistencia, hacer recomendaciones sencillas y
précticas sobre salud y seguridad en el trabajo.

Se realiz6 una evaluacion inicial de las condiciones de trabajo de estas mujeres. El equipo de evaluacion también
desea sefialar que se llevo a cabo una evaluacion posterior a la sensibilizacién. El objetivo de esta evaluacion era
averiguar si estas mujeres tendrian en cuenta o no las recomendaciones formuladas y las adaptarian a su trabajo
diario.

En términos de aprendizaje, el equipo de AISA reconoce que "tuvieron que innovar en sus enfoques con
determinados grupos destinatarios que tienen una gran necesidad de capacitacion y sensibilizacion sobre sus
derechos humanos, pero que no son facilmente accesibles para los actores de la sociedad civil". Este grupo de
mujeres alfareras trabajan en condiciones muy insalubres y tienen habitos y comportamientos laborales que no
respetan su salud ni su seguridad en el trabajo. Esta formacién/sensibilizacién ha servido para concienciar sobre
la cuestion de la salud y la seguridad en el trabajo y merece el apoyo de otras reuniones para lograr cambios reales
de comportamiento en estos talleres.

‘ﬂa PAND@RA 16



ot A

>
i?‘. rg e
t JUNTA DE ANDALUCIA

PROGRAMA DE COOPERACION INTERNACIONA

el

T T T

Las técnicas y herramientas de aprendizaje (preguntas y debates) fueron favorables y las participantes se mostraron

satisfechas. Tomaron conciencia de los efectos negativos de sus condiciones de trabajo y tuvieron en cuenta las
recomendaciones presentadas, ya que pidieron que se les proporcionaran petos, viseras y guantes.

AISA

A5.R2: Sensibilizacion de la poblacion de las dos zonas sobre los derechos socioecondémicos

En su concepcion inicial, esta actividad iba a consistir en unas jornadas de sensibilizacion econdémica dirigidas a
500 personas (275 de ellas mujeres) de las dos zonas de intervencion.

El equipo de AISA opt6 por un enfoque diferente de sensibilizacion, utilizando las redes sociales como medio de
difusién de mensajes y actividades sobre el terreno. Para ello, se llevé a cabo una campafia de sensibilizacion
sobre la cobertura de la seguridad social en colaboracidn con la Caja Nacional de la Seguridad Social (CNSS). Un
representante de la oficina regional de la CNSS en Kef acudi6 a impartir una sesién a los miembros del Grupo de
Desarrollo Agricola de Sers y a los lideres locales. Al final de esta formacidn, el grupo tuvo que disefiar material
de sensibilizacion para enviarlo al pablico en general. El grupo acord6 preparar un folleto en arabe con un lenguaje
sencillo que incluyera los contenidos tratados en la sesion.

A continuacidn, los jovenes lideres locales formados previamente organizaron actividades sobre el terreno para
contactar directamente con los ciudadanos de la ciudad de Sers. La primera actividad se organizo durante el
mercado semanal de Sers, reuniendo a los habitantes de la delegacion y de los pueblos periféricos.

Al parecer, esta labor de sensibilizacion ha continuado en diferentes pueblos. Sin embargo, la documentacién no
permitio al equipo de evaluacion verificar la celebracion de estas sesiones. A nivel de las redes sociales, se lanzé
una campafia titulada "Vida digna para todos y por todos". Esta campafia, segin los documentos recogidos, se
limita a la difusién del mensaje de la campafia en posts de Facebook. Parece que no fue seguida de materiales de
comunicacion ni de una estrategia digital.

R3 Para el mes 20, se habra promovido el derecho de acceso a la cultura y la participacion en la vida cultural
de la comunidad de 600 personas de la comunidad de Sers (310 mujeres, 290 hombres) y 475 personas de Cité
Hlel (255 mujeres, 220 hombres).

Todas las actividades que se enmarcan en este tercer resultado se han visto facilitadas por las asociaciones ya
establecidas entre la Liga Tunecina de Derechos Humanos (LTDH) y las instituciones publicas. En efecto, la
LTDH mantiene una asociacion permanente con el Ministerio de Juventud y Deportes, que le ha facilitado y
permitido crear un marco favorable para la colaboracion con el centro juvenil Cité Hlel.

La intervencion a nivel de la prisién de Sers se vio facilitada por la relacién privilegiada entre el centro cultural
de Sers y la prision, asi como por la asociacion de la LTDH con la Direccion General de Prisiones.

Sin estas asociaciones, habrian surgido varios riesgos que podrian haber obstaculizado la ejecucion de las
diferentes acciones.

La crisis del COVID tuvo un gran impacto en la ejecucién de las actividades de este resultado, principalmente
debido a las diversas limitaciones administrativas que llevaron a la suspension de las actividades, en particular en
los centros juveniles y culturales, para evitar la propagacion de la epidemia. Esto provocd un retraso en las
actividades y/o un reajuste.

"La crisis del COVID también ha repercutido en esta asociacion, ya que en varios momentos de la ejecucion del
proyecto, tuvimos decisiones de nuestro ministerio de suspender las actividades de los centros juveniles. Por
ejemplo, cuando estaban en marcha los talleres de teatro con Foued Litaiem, tuvimos que suspenderlos porque no
se nos permitia organizar estas formaciones (debido a la decisién del ministerio). Directora de la Casa de la
Juventud de Cité Hlel

AL.R3: Reactivacion de centros culturales en desuso o infrautilizados para jovenes derechohabientes.

Inicialmente, esta actividad consisti6 en identificar dos centros culturales, uno en Cité Hlel y otro en Sers, y en
adquirir y equipar estos centros con suministros y material fungible.

Concretamente, se identificaron el centro cultural de Sers y el centro juvenil de Cité Hlel. En Cité HIél, el proyecto
fue ejecutado por la directora del centro juvenil de Cité Hlel y un profesor de educacidn cultural del centro juvenil
de Cité Hlel. Se planearon dos actividades, la proyeccion de peliculas y la organizacion de un torneo de fatbol.
A nivel de Sers, participaron El director de la Casa de Cultura de Sers, el Presidente del Club Infantil de Sers, el
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Presidente de la asociacion "Creatividad Escolar" de Sers, el Presidente de la asociacion "Festival Cultural" de
Sers, el Presidente de la Comision de Asuntos de la Mujer y la Familia del Ayuntamiento de Sers, un miembro
del Consejo Municipal de Sers y un representante de las personas discapacitadas de Sers. Las entrevistas se
realizaron por teléfono. Las conversaciones versaron sobre como llevar a cabo las actividades y cémo implicar al
director de la Prision de Sers y al Delegado de Sers.
Para las actividades: Se planificaron 8 sesiones de teatro, en las que participaron los internos de la prision de Sers,
y se represent6 una obra final en la prision, a la que asistieron representantes de las autoridades locales, personal
de LTDH, personal de la prisién y otros internos.
La actividad Maratdn no se llevé a cabo debido a la crisis sanitaria.
Tras la primera reunién con los directores de estas instituciones, se elabor6 una lista de necesidades. A partir de
esta lista, el equipamiento que se puso a disposicién de las dos instituciones es el siguiente

Casa de Cultura de Sers Centro Juvenil Cité Hlel
Una unidad de sonido de pequefio formato 6 persianas

5 ordenadores Una impresora en color HP
Un proyector de video - suministrado a la prisién de | Un proyector de video
Sers 5PC

Instalacion de un escenario teatral permanente en la | Altavoz Bluetooth (altavoz y micréfono)
prisién de Sers

La directora del centro juvenil Cité Hlel, entrevistada durante esta mision, reconoce que las asociaciones con
actores de la sociedad civil, y en su caso con la LTDH, permiten al centro juvenil disponer de mas
recursos/financiacion: "Como saben, los centros juveniles no disponen de un presupuesto suficiente para llevar a
cabo su trabajo. Estas asociaciones ayudan a los centros juveniles a ampliar sus actividades, sobre todo porque
hay un presupuesto predefinido. Para este proyecto, no sdlo teniamos presupuesto para las actividades, sino
también para el equipamiento". Director del centro juvenil Cité Hlel

A2.R3: Produccién de espectéculos teatrales interactivos a nivel local y regional & A3.R3: Realizacion de talleres
artisticos

Estas dos actividades estdn combinadas. Los talleres artisticos que se llevaron a cabo dieron lugar a
representaciones teatrales interactivas para las dos zonas de intervencién (Sers y Cité Hlel).

La documentacién aportada y las entrevistas realizadas con la directora del centro juvenil de Cité Hlel y el director
del centro cultural de Sers permitieron verificar esta actividad.

El grupo focal que se organizo en Cité Hlel, asi como la entrevista con la directora del centro juvenil de Cité Hlel,
permitieron al equipo evaluar la calidad de la intervencidn de LTDH y méas concretamente de los diferentes talleres
que desembocaron en un espectaculo de teatro interactivo en Cité Hlel.

Los jovenes que participaron en estos talleres dan fe no solo de la calidad de los mismos "Me gustaron mucho los
talleres de teatro. Espero que podamos avanzar en este tipo de talleres y desarrollar nuestras habilidades"
Beneficiario LTDH - Cité Hlel.

El grupo que se identifico era heterogéneo (jovenes que ya habian hecho teatro y otros que no). Segun los
participantes en el grupo focal, esto no supuso ninguna dificultad dada la metodologia elegida por el formador
seleccionado: En la primera sesién, empezamos con las bases del teatro, ya que habia algunos jovenes que ya
habian hecho teatro y otros que no. Tomamos ejemplos de cdmo se debe vivir el teatro. Trabajamos sobre algunos
ejemplos antes de que el Sr. Foued nos propusiera el texto en cuestion (objeto de la obra). Beneficiario de LTDH
- Cité Hlel.

La presentacion de la obra en si fue impactante para los jévenes: "Lo que mas me impact6 fue como gente que no
conociamos nos dedic6 su tiempo para venir a ver nuestra obra y darnos una nota. No estamos acostumbrados a
este tipo de experiencias" Beneficiario LTDH - Cité Hlel.
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Otro participante del grupo de discusidn afiadio que "hubo gente que no conocemos, que dedico su tiempo y vino
a ver la obra tal y como se presentaba y eso fue muy gratificante para nosotros". beneficiario LTDH- Cité Hlel.
La metodologia preconizada por el formador permitié un alto nivel de compromiso de los jovenes a lo largo de
los talleres. Aunque el texto de la obra fue propuesto inicialmente por el formador, los jovenes pudieron adaptar
la historia a su propia experiencia, lo que favorecid la apropiacion de los beneficiarios. "La obra nos permiti6
transmitir un mensaje, por eso me gustd" beneficiario LTDH- Cité Hlel. "En relaciéon con la edad de los
participantes, el texto y la letra, creo que fue algo Wow" beneficiario LTDH - Cité Hlel.

Estos talleres tuvieron un impacto en los jévenes beneficiarios "Para mi, esta experiencia tuvo mucho impacto en
mi. Basicamente soy una persona muy timida, y con el formador, durante las primeras sesiones, ni siquiera me
atrevia a hablar. EI Sr. Foued me gritaba para que me expresara. Pero hoy he ganado confianza en mi misma y
puedo hablar delante de mucha gente, incluso de un publico” beneficiaria de LTDH - Cité Hlel.

"Me quito este miedo (43 5l') Ya no tengo miedo delante de la gente" beneficiario LTDH - Cité Hlel.

La seleccion de los ocho participantes en estos talleres la realizé el director del centro juvenil basandose en la lista
de socios, la actividad, la motivacidn, la edad y el sexo. "Para el teatro, ya tenemos socios en el centro juvenil,
elegimos a los més activos basandonos en los siguientes criterios: (edad: entre 14 y 16 afios, paridad hombre-
mujer, alumno: saber escribir, motivacidn). Se eligieron ocho. Directora de la casa de la Juventud deCité Hlel ".
"Si, es la primera vez que tienen este tipo de experiencia. Trabajar con el Sr. Foued Litaiem, que es conocido y
que es su idolo, y que les forma. Para muchos de ellos, es la primera vez que estan en un hotel. Director del Centro
Juvenil Cité Hlel.

A nivel de Sers

A propuesta del director del centro cultural de Sers y por recomendacion suya, se decidio reorientar los talleres
de teatro interactivo en la carcel de Sers. En efecto, dadas las experiencias anteriores de LTDH vy la relacion
privilegiada del director de la Casa de Cultura de Sers con los funcionarios de la prision de Sers y su compromiso,
el impacto sobre estos grupos vulnerables se veria amplificado.

Aunque este cambio conlleva nuevos retos, sobre todo en cuanto a los procedimientos de acceso a las prisiones,
la puesta en marcha de actividades, la adquisicion de material, etc., ha dado resultados positivos y un impacto
visible en los presos: "Los presos son muy sensibles. Al principio parecia imposible, pero hicieron una obra
excepcional. La gente lloré al ver la obra" Director de la Casa de Cultura de Sers -Sers

Se hace promocion de la cultura, hay un gran impacto, una evolucién incluso en el comportamiento de los presos.
Los que hacen teatro se vuelven positivos. En general, se miman en la cércel, salen, escuchan mdsica, aprenden
nuevas técnicas. Cuando no les visito, me llaman y me envian cartas. Director de la Casa de Cultura -Sers

Esta experiencia en la prision de Sers ha tenido repercusiones bastante positivas tanto a nivel interno como
externo: "Ahora todo el mundo quiere participar, y no conseguimos que todos participen, asi que hemos hecho
equipos que representan la misma pieza. Director de la Casa de Cultura -Sers.

En una declaracion en la television nacional, la Direccion General de Prisiones expreso su deseo de duplicar y
ampliar esta experiencia.

"Esta iniciativa contribuye a la no reincidencia de los presos y les prepara para su integracion en la sociedad.
"Esta iniciativa reduce la distancia entre los internos y el mundo exterior a través de nuevos canales para que el
interno no se sienta aislado y desamparado. Ejerce plenamente su derecho a la cultura” Secretario General de la
LTDH.

A4.R3: Lanzamiento de dos ciclos del Ciné Forum
En Cité Hlel, esta actividad se baso en la proyeccidn de dos peliculas seguidas de debates. Los debates permitieron

a los participantes reflexionar sobre las cuestiones y los temas abordados por los cortometrajes (Faracha y Spring
Dust).
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El cortometraje Faracha permitié a los joévenes de las urbanizaciones de Hlel debatir sobre los diferentes
obstaculos a los que se enfrenta el personaje principal y el derecho a ser diferente.
El Polvo de Primavera, que recorre y documenta la revolucion tunecina, permitid a los participantes revivir y
rediscutir este periodo y compartir sus experiencias.
Mas alla del debate, estos cortometrajes ofrecen oportunidades privilegiadas para consolidar las relaciones entre
los distintos jovenes y los representantes del centro juvenil/cultural.
El grupo focal organizado con los beneficiarios del centro juvenil Cité Hlel permitid hacer balance de los ciclos
de cine férum organizados.
Esta actividad duraba dos dias e incluia no sdlo cineférums seguidos de debates sobre temas de derechos humanos,
sino también actividades deportivas (principalmente natacion y equitacion) y recreativas.
Para la mayoria de los jovenes participantes fue una experiencia Unica. En términos de tiempo, tuvo lugar después
de la proyeccion de la obra. Dado el éxito de la obra, los jovenes consideraron estas actividades como una forma
de recompensa por sus esfuerzos.
"Esta visita, por lo que he oido, no estaba prevista al principio del proyecto, la idea surgid después de la
presentacion de la obra. Fue una forma de reconocimiento y recompensa (un regalo) por todo el trabajo que hemos
hecho, por nuestros esfuerzos. Y, para ser sinceros, este premio es gratificante y sdlo puede mantenernos
motivados. Fue una sorpresa para nosotros... darnos las gracias es muy importante para nosotros, es gratificante
(el sistema de recompensa). Beneficiarios LTDH - Cité Hlel

A nivel de Sers, inicialmente estaba previsto que el ciclo de cine forum tuviera lugar en la cércel de Sers en el
marco de la asociacion con el centro cultural, beneficiando asi a la poblacion reclusa. Sin embargo, debido al
cambio administrativo a nivel del Comité General de Prisiones y Reinsercion, esta actividad no se llevo a cabo.
Para cumplir su compromiso, la LTDH decidi6 organizar este ciclo en colaboracién con la asociacion ACT, con
sede en Kef. Los socios optaron por la eleccion de la pelicula Harka, que trata de las razones del estallido de la
revolucién tunecina, y del cortometraje Faracha (véase explicacion mas arriba).

A5.R3: Puesta en marcha de actividades deportivas para jovenes y mujeres en las dos zonas beneficiarias

El equipo de evaluacién pudo recabar informacion a través de la entrevista realizada ala directora del centro juvenil
Cité Hlel.

Cité Hilel

Como la tipologia de las actividades no estaba definida de antemano, LTDH dejé la eleccién de las actividades
en manos del centro juvenil. Dado que existia un club de fatbol activo en el centro juvenil, el director del centro
eligié un partido de fatbol. Aunque esta actividad no es inclusiva, el director del centro juvenil afirmé que pocas
mujeres participan en actividades deportivas organizadas.

"Hubo mucho interés y participacion de los jovenes en las actividades deportivas. Sin embargo, la mayoria de los
participantes eran hombres jovenes. Intentamos mejorar la imagen del centro juvenil y de Cité Hlel, pero hay que
saber que los hombres no aceptan a las mujeres en ciertas actividades deportivas. Los padres aqui en Cité Hlel no
aceptan y se niegan a que sus hijas participen en actividades deportivas en el centro juvenil. Director del centro
juvenil Cité Hlel

El partido de futbol que se organizé entre el equipo de Cité Hlel y el de Mallasine fue muy tenso, ya que los dos
barrios son rivales. Durante el partido de futbol que se organizé entre Cité Hlel y Mallasine, también hubo
dificultades. Directora del centro juvenil de Cité Hlel.

Ademas, el equipo de la LTDH pudo organizar actividades de equitacion, baloncesto y natacién en Rades Forét
para los jovenes de Cité Hlel.

Sers

Lamentablemente, las actividades deportivas en la carcel de Sers no pudieron organizarse debido a la suspension
de los acuerdos con la direccién de la carcel por cambios en la administracion y en el calendario del proyecto.

‘ﬂa PAND@RA 20



L;j:"-]
JUNTA DE ANDALUCIA

PROGRAMA DE COOPERACION INTERNACIONA

R 4: En el mes 16, se habra promovido la capacitacion y el liderazgo de 50 mujeres en la estructura local,
regional y nacional del sindicato tunecino UGTT.

Las actividades realizadas en este componente del proyecto son coherentes con el resultado "R4: Se habra
promovido el empoderamiento y el liderazgo de 50 mujeres en la estructura local, regional y nacional del sindicato
tunecino UGTT".

Este empoderamiento puede apreciarse tanto a través del aumento de los conocimientos de las participantes como
de las competencias de las mujeres sindicalistas beneficiarias de este programa de formacion.

Sin embargo, el liderazgo de las mujeres sélo puede aumentar a nivel de la UGTT si la estructura pone en marcha
una estrategia clara a un nivel superior.

A1.R4 Formacion sindical (salud laboral, negociacién colectiva, comunicacion oral) para treinta mujeres

En el marco de esta actividad, se organizaron tres sesiones de formacién dirigidas a un total de 48 mujeres
sindicalistas. (Cada sesion de formacion se organizo tanto en Kef como en TUnez. Los expertos que se movilizaron
para organizar estas sesiones de formacion forman parte de la red UGTT.

A nivel de la UGTT, la seccion de Relaciones Arabes, Internacionales y Migracion se encarg6 de la coordinacion
del proyecto.

En la primera sesion, sobre negociacién colectiva, se organizaron dos talleres en Kef y Tanez. El taller de Kef
estaba dirigido a 14 (no quince como se menciona en el informe) mujeres del sindicato de base, los sindicatos
locales y la junta ejecutiva de URT Kef (textil, correos, caja de seguridad social, turismo, agricultura, SONEDE,
STEG, educacion, ensefianza superior...). El taller de Tunez estuvo dirigido a 12 mujeres sindicalistas de la Unién
Regional de Tunez.

En el informe de la actividad se menciona la distribuciéon de un formulario de evaluacion que rellenaron las
participantes, pero no tuvimos acceso a estos formularios a efectos de esta mision de evaluacion.

La formacion se estructurd en torno a contenidos teéricos (fundamentos de la negociacion, preparacion para la
negociacion, post-negociacién) y una parte practica en forma de juego de rol que fue muy apreciada por los
participantes en la formacion.

La segunda sesién de formacion sobre salud y seguridad en el trabajo tenia por objeto introducir a los participantes
de Kefy Tanez en la importancia de la prevencién de los riesgos laborales en general y de los riesgos especificos
para las mujeres en particular. Se dedic6 una seccién a los riesgos relacionados con los covirus en el lugar de
trabajo.

Esta formacidn reunio a 24 participantes en la sesién de Kef y a 10 participantes en la sesion organizada en Tunez.
La tercera sesion, dedicada a la comunicacién oral, tenia por objeto profundizar los conocimientos de los
participantes en materia de comunicacion sindical (ética de la comunicacion, conceptos de comunicacion, ejes de
comunicacion y difusion de la informacion). En la sesién organizada en TUnez sélo participaron 8 mujeres
sindicalistas, frente a las 17 participantes de Kef.

También hay que sefialar que se elaboraron dos manuales. EI primer manual consta de una primera parte sobre la
legislacion nacional e internacional en materia de salud y proteccion en el trabajo, apoyada por ejemplos préacticos.
Una segunda parte sobre la comunicacién sindical (enfoques, técnicas y eficacia). Y una tercera parte sobre la
lucha contra la violencia contra las mujeres.

El segundo manual resume lo aprendido sobre la redaccién de documentos politicos.

Comentarios de la evaluacion

Contenido, formato y calidad de la formacion: Las formaciones impartidas se adaptaron a los grupos destinatarios,
a saber, las mujeres sindicalistas. La metodologia utilizada varié de un formador a otro. Los materiales de
formacién utilizados por los formadores y disponibles en los documentos proporcionados no permiten al equipo
de evaluacion verificar en qué medida el contenido se adaptd a las especificidades y necesidades de las mujeres
sindicalistas y a su trabajo.

Las participantes en el grupo dieron fe de la pertinencia de los contenidos abordados en los cursos de formacion,
que responden a una necesidad urgente para todas las mujeres sindicalistas. La ausencia de un plan de estudios
especifico dentro del programa habitual de formacion de la UGTT aumenta la relevancia de estas formaciones.
"La necesidad de formacién es importante aqui, carecemos mucho de ella, y sentimos esta diferencia con los
compafieros de Tunez, mucho mas avanzados que nosotros en materia de formacion.

También aprecian la oportunidad de formacion, pero también la creacion de redes entre los participantes "Mi
apreciacion es muy positiva, el contenido proporcionado era de buena calidad" beneficiario UGTT -Tunez

Ademas, seglin un beneficiario de la UGTT - Seccion Regional de Tunez, el contenido que se present6 permitio
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a la secci6n "poner en marcha una iniciativa dentro del mismo departamento para establecer campafias de
comunicacion y promocion para presentar la Convencién 190", Beneficiario UGTT - Tlnez
"Esto nos permitid pasar a la practica con los contenidos tedricos que teniamos, la experimentacion que pudimos
hacer durante el proyecto, asi como las herramientas, nos encontramos preparados para poner en marcha estas
campafias de divulgacion y defensa (acronimo, obra de teatro, folletos, pancartas) y las estamos integrando en
todos los eventos organizados por la UGTT."
Todos los participantes en el grupo focal de Kef dieron fe de la calidad de los cursos de formacion y de los
formadores movilizados por la UGTT "Los formadores eran excelentes y muy competentes.
Sin embargo, se hicieron algunas criticas sobre la pedagogia de la formacidn utilizada "Hubiera preferido que
transmitieran los conocimientos de forma mas simplificada" Beneficiario UGTT - Kef
Personalmente, los formadores me parecieron muy competentes, pero la pedagogia variaba seguin cada formador"
"Los contenidos eran interactivos y daban ganas de aprender, pero la relacion con algunos formadores era muy
formal y muy "magistral™ Beneficiario UGTT - Kef. "La sesion no fue necesariamente interactiva y algunos
formadores impusieron informacion sin intercambio.
La documentacion proporcionada no permitio al equipo de evaluacion consolidar la evaluacion escrita de los
participantes y apoyar los testimonios de los beneficiarios. Parece que la UGTT dispone de una herramienta
interna de evaluacion posterior a la formacion, pero esta documentacion no esta disponible ni es necesaria para el
proyecto.
Por otra parte, los informes utilizados por los formadores no siguen el mismo modelo.

Duracion de la formacién: Todos los participantes en los grupos focales y en la entrevista coincidieron en que
un dia por tema no es suficiente para tratarlo exhaustivamente, profundizar en €l y apoyarlo con ejemplos y casos
practicos. "Aunque beneficiosa, una sola sesién de formacién no es suficiente, es necesario garantizar una
continuidad de estas formaciones y debates" Beneficiario UGTT - Kef.

A2.R4 Sensibilizacion de un grupo piloto de cincuenta mujeres sobre las normas internacionales del trabajo, la
legislacion nacional, los convenios sectoriales, el acoso sexual en el trabajo, las leyes especificas sobre la
proteccion de la maternidad.

La sensibilizacién de las sindicalistas sobre las normas internacionales del trabajo, la legislacién nacional, los
convenios sectoriales, el acoso sexual en el trabajo y las leyes especificas de proteccion de la maternidad se
articul6 en torno a un taller Gnico (29-30 de septiembre y 01 de octubre en Hammamet) en el que se reunié en
Hammamet a las participantes en las sesiones de formacion. Cada dia se abordd un tema de sensibilizacion (Dia
1: El principio de no discriminacion de la mujer en materia de derechos econémicos y sociales en los convenios
internacionales y el derecho interno), la segunda sesién se centré en la proteccion de la maternidad y, por Gltimo,
la tercera sesion en la violencia contra la mujer y el acoso sexual en el lugar de trabajo.

En total, 40 mujeres participaron en la primera jornada, 40 en la segunda y 36 en la tercera.

Esta sesion estaba dirigida a mujeres sindicalistas de diferentes sectores de actividad profesional.

Comentarios de la evaluacion

En el disefio inicial de la actividad, este componente de sensibilizacién de un grupo piloto de mujeres debia
permitir, a traves de 5 sesiones de sensibilizacion, hacer un diagndstico inicial y comprender las causas de las
disparidades en el acceso a las oportunidades entre hombres y mujeres para poder influir en ellas. Este componente
de la intervencién de la UGTT iba dirigido a mujeres directivas de nivel medio y de diferentes sectores.

Sin embargo, en su aplicacién, la intervencion adopté la forma de sesiones de formacion (El principio de no
discriminacion de la mujer en materia de derechos econémicos y sociales en los convenios internacionales y en la
legislacion nacional, la proteccidn de la maternidad y, por dltimo, la violencia contra la mujer y el acoso sexual
en el lugar de trabajo. )

A3.R4 Formacién de un grupo de treinta mujeres en retorica, redaccion de discursos, liderazgo y presencia en
espacios publicos.

Esta actividad se celebré en Kef y reunié (29 participantes el primer dia, 23 el segundo y 24 el tercero) a mujeres
sindicalistas de la gobernacion de Kef y de la gobernacién de Tunez. El objetivo era reforzar sus capacidades en
comunicacion escrita, retorica e iniciarlas en la redaccion de documentos politicos.

En el informe de la coordinadora, relativo a la tercera actividad, se menciona que la sesién sobre liderazgo y
coaching de grupo se llevo a cabo en el marco del taller de sensibilizacion (véase A2) organizado los dias 29 y 30
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en Hammamet, haciendo referencia al orden del dia establecido en el marco de este taller, y que la sesion, facilitada
por la Sra. Hayet Yacoubi, se titulaba "actividad destinada a reforzar la armonia de los miembros del grupo”. A
falta de la documentacién necesaria (orden del dia detallado, material de formacidn, ejercicios), el equipo de
evaluacién no puede verificar la realizacion de esta sesién, ni su vinculo con el liderazgo y la presencia en los
espacios publicos.

B. Indicadores, fuentes de verificacion y resultados

En el Anexo 1 - Matriz de planificacion - Comentarios de evaluacién sobre los indicadores y las fuentes de
verificacion figuran comentarios detallados sobre cada indicador.

Algunos indicadores son dificiles de medir ya que no dependen de las actividades acordadas con cada socio y/o
de la provisidn de recursos especificos.

Ejemplos:

12.0S 30% de mejora de los ingresos familiares de los 25 titulares de derechos seleccionados (10 mujeres), 12.R2
30% de mejora de los ingresos familiares de 13 responsables del Centro de Acondicionamiento, 13 R2 30% de
mejora de los ingresos familiares de 12 beneficiarios en Cité Hlel: Estos indicadores suponen el desarrollo de
herramientas previas y posteriores a la intervencion para medir los ingresos familiares en Cité Hlel y Sers.

14. OS 26 mujeres elegidas para los comités regionales de la UGTT y 18 para los comités sectoriales e 12. R4 20%
de mujeres elegidas para los comités sectoriales y regionales de la UGTT: Estos indicadores implican la
recopilacién y el andlisis de informacion procedente de los documentos de gobernanza de la UGTT y el andlisis
de la lista de personas elegidas para los comités regionales y sectoriales antes y después de la intervencién.
También esta vinculado a las politicas internas de la UGTT. Seria demasiado ambicioso que la consecucion de
estos indicadores se vinculara Unicamente a las actividades organizadas en el marco de este proyecto, que tienen
un cardacter puntual.

14.R3 6% de participacion de la poblacién en actividades culturales en las dos comunidades beneficiarias: Este
indicador supone la definicion de los criterios (democraticos, socioeconémicos, etc.) de la poblacion destinataria,
una cuantificacion de esta poblacion (basada en las encuestas/censos del Instituto Nacional de Estadistica y en las
estadisticas de la Direccion General de Prisiones)

13.R4 5% de los responsables sindicales en los medios de comunicacion que representan a la UGTT son mujeres:
Este indicador presupone el seguimiento de los medios de comunicacion y el analisis de las intervenciones en los
medios de comunicacién de los representantes de la UGTT.

En general, los socios del proyecto deberian haber desarrollado una herramienta/matriz de seguimiento y
evaluacién que permita a los socios controlar la consecucién de los indicadores y la disponibilidad de medios de
verificacion. Este documento deberia alimentarse periédicamente y servir de base para las reuniones del comité
de seguimiento/direccion del proyecto.

Ademas, los modelos de los medios de verificacion se han normalizado (informe de los coordinadores, lista de
asistencia, formulario de evaluacion, informes de los consultores) y se han comunicado a los socios con los planes
de trabajo firmados. Las entrevistas y los grupos focales realizados con los beneficiarios y los socios de las
distintas intervenciones de AISA, LTDH y UGTT dan fe de la calidad del trabajo de campo realizado. Sin
embargo, los medios de verificacion, en su concepcion, no permiten valorizar y capitalizar estos logros desde el
punto de vista de los beneficiarios e integrar sus testimonios y percepciones.

C. Calendario, plan de trabajo y cronograma del proyecto

Inicialmente, la duracion del proyecto era de 20 meses con una fecha de inicio inicial del 01 de enero de 2017. En
la practica, la crisis sanitaria ha afectado considerablemente a la ejecucion de este proyecto.

Los sucesivos confinamientos provocaron la suspension temporal de algunas actividades residenciales y las
medidas de proteccidén también repercutieron en el calendario de trabajo.

La Junta de Andalucia concedi6 una primera prorroga de cuatro meses para el periodo de ejecucion del proyecto
(con fecha 15/04/2020). Esta prdrroga fue concedida sistematicamente por la Junta de Andalucia debido a la
suspension de los trabajos a causa del COVID.

Posteriormente se solicité una modificacion presupuestaria y una prérroga del proyecto hasta el 18/03/2022
(avalada por cartas de AFTURD, UGTT y AFTURD). Esta prérroga, asi como las diferentes revisiones del
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proyecto, fueron aceptadas en un oficio de la Junta de Andalucia de fecha 28/01/2021.
Una tercera prorroga del proyecto por tres meses (hasta el 18 de junio de 2022) en correspondencia oficial de la

Junta de Andalucia de fecha 07/01/2022.

ANDARLUCIA

 COOPERACION INTERNACIONAL

AISA

Una cuarta prorroga de la duracion del proyecto por dos meses fue solicitada al socio y concedida mediante oficio
de la Junta de Andalucia de fecha 14/05/2022. El proyecto debia finalizar el 18/08/2022.

En el documento "Prérroga inicio AACID 16 TUN", presentado a la AACID el 17/05/19, ACPP solicit6 posponer
la fecha de inicio del proyecto mas alla de los dos meses previstos desde el acuerdo, por diversas razones expuestas
en la solicitud (El inicio de 16 proyectos simultdneamente de los que implicaba un reajuste interno de la entidad,
cambios sociales y politicos en el pais desde la presentacion de la propuesta (2016) y la fecha de inicio (2019),
etc.). La AACID respondi6 a esta solicitud con el documento "Autoriz. pérroga inicio AACID 16 TUN", recibido
por ACPP el 10/006/19, autorizando esta prorroga. Estos dos ultimos documentos constituyen la comunicacion
de inicio con la fecha oficial de inicio del proyecto prevista para el 19/10/2019.

Por lo tanto, el proyecto se extendio a lo largo de un periodo de 34 meses en lugar de los 20 meses acordados con
el donante.

Estos diversos cambios han repercutido en el plan de trabajo de cada socio.

Ademas de la crisis sanitaria, la crisis institucional de AFTURD, que se tradujo en una falta de visibilidad en
cuanto a su compromiso con el proyecto y, en consecuencia, con la ejecucion de las actividades, fue uno de los
factores que provocaron retrasos en el proyecto.

El cambio de AFTURD a AISA fue aceptado por la Junta de Andalucia mediante oficio de fecha 26/07/2021.
Cabe sefialar que los calendarios de cada socio se han incluido en el plan de trabajo que organiza la relacion
bilateral entre la ACPP y cada uno de los socios (LTDH, AISA y UGTT). En el mismo documento se resumen
también las fechas de ejecucion y presentacion de informes.

D. Funcionamiento de ACPP, UGTT, LTDH, AISA
La relacién entre ACPP y cada uno de sus socios se rige por un plan de trabajo, un documento bilateral que ha
sido firmado por cada uno de los socios.
Este documento incluye la descripcién del proyecto, los plazos de ejecucién y presentacion de informes, el marco
I6gico del proyecto, el cronograma de cada socio, la descripcion detallada de las actividades, el presupuesto y la
lista de justificaciones que deben presentarse para cada categoria de gastos, los procedimientos para recibir
financiacion sobre el terreno, las normas relativas a las modificaciones sustanciales y las normas de visibilidad.
El documento también incluye una lista de anexos:

- El presupuesto desglosado que debe gestionar cada socio

- El modelo de declaracion de dietas

- Los logotipos de la Junta de Andalucia - Programa de Cooperacion Internacional

- El informe provisional de seguimiento de la AECID

- El informe técnico final en formato AACID

- El formato AACID de la ejecucion presupuestaria

Existe una clara divisién del trabajo entre los diferentes socios, siendo cada uno de ellos responsable de un
resultado(s) y un conjunto de actividades especificas. La distribucidn inicial de estas actividades se realiz6 antes
del disefio del proyecto de acuerdo con las experiencias previas de cada socio y su estudio de necesidades/contexto.
En consecuencia, la distribucion de las actividades es coherente y equilibrada entre los distintos socios.

A la luz de las entrevistas realizadas a los socios del proyecto, no parece existir una dinamica de colaboracion
entre socios que pueda dar lugar a una puesta en comun de recursos y a una transferencia de informacion, sino
mas bien a una relacion bilateral con el ACPP.

Los representantes de LTDH, UGTT y AISA afirman que mantienen intercambios regulares con ACPP y que la
transferencia de informacion es fluida y transparente en relacion con las distintas especificidades/limitaciones
vinculadas a la ejecucion de las actividades. Los socios reconocen y valoran la relacion con el equipo de ACPP a
lo largo de todas las etapas del proyecto.

Algunos socios, como LTDH, han encontrado dificultades de trabajo, en particular en relacién con los tipos de
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documentos justificativos exigidos frente a la tipologia de la intervencion de LTDH (a nivel penitenciario) “Hay
solicitudes que no son coherentes, en la carcel no podemos tener una hoja de asistencia y fotos™ representante de
LTDH. Estas limitaciones se derivan de las obligaciones de los donantes y de las fuentes de verificacion que se
establecieron en el documento del proyecto. ACPP se ha esforzado por facilitar los procedimientos de informacion
a los socios locales, cumpliendo al mismo tiempo con las obligaciones contractuales.

Los cambios en las contrapartes de ACPP y LTDH han supuesto una limitacion para los socios. En efecto, como
el proyecto se definié en 2016, la mayoria de las personas que lo ejecutaban no participaron en la definicién de la
accion. Esto generd frustracion en los socios, especialmente en lo que se refiere a las diferentes lineas
presupuestarias para las actividades: “La no flexibilidad para modificar las lineas; quise modificar algunas de las
actividades, me encontré con negociaciones y procedimientos, queria que fuera un trabajo sustantivo, pero al final,
acabamos recogiendo las hojas de asistencia. Al final, haces la actividad por la actividad, no por el impacto”
representante de LTDH.

Ademas, el proyecto se extendi6 a lo largo de un periodo de 34 meses en lugar de 20, y se inici¢ activamente 4
afios después de su presentacion (debido al no reembolso de la subvencién por parte de la Junta de Andalucia).
Estos factores tuvieron un fuerte impacto en los socios, especialmente en lo que se refiere a la gestion de la
financiacion, los cambios de precios debidos a la inflacién en Tunez y los costes afiadidos, lo que provoc6 una
frustracion financiera por parte de los socios del proyecto. El presupuesto de nuestra intervencién es muy limitado”
Representante de AISA

“El presupuesto que se ha asignado a la intervencion de UGTT es irrisorio en comparacion con los objetivos
fijados, esto ha supuesto una limitacion para nosotros” representante de UGTT

E. Comunicacion y visibilidad del proyecto
A priori, el equipo no elabord una guia/estrategia de comunicacion y visibilidad del proyecto que definiera los
objetivos de comunicacidn, los grupos destinatarios, los canales y las actividades. Sin embargo, cada socio del
proyecto utilizé varios canales de comunicacién.

Asi pues, los socios del proyecto optaron por la comunicacién a través de la red de socios.

En relacién con AISA, el equipo de evaluacién encontrd varias publicaciones y comunicaciones sobre el proyecto
en la pagina de Facebook. Al visitar los puntos de venta de Cité Hlel y Sers, se utilizaron pancartas en las que se
indicaba el nombre del proyecto y se mostraban los logotipos de los socios.

Los carteles que se pusieron a disposicion de estos espacios no incluian ningln logotipo en aras de la seguridad,
la creacion y preservacion de una identidad propia de cada espacio y la apropiacion de los espacios por parte de
los beneficiarios mas alla de esta intervencion. La comunicacion en las redes sociales acompafi6 a todas las
actividades organizadas por AISA.

En relacidn con la identificacion de los grupos destinatarios de cada actividad, AISA optd por la comunicacion
directa (a través de reuniones y sesiones informativas organizadas con mujeres a nivel local (en Cité Hlel y Sers).
Estas mujeres fueron un canal de comunicacién para sus iguales.

En relacion con la UGTT, la comunicacién no fue pablica, ya que el grupo destinatario identificado era interno.
La comunicacion fue oficial a través de los canales de transmision tradicionales de la UGTT (correo enviado por
el departamento de relaciones arabes, internacionales y de migracion a los representantes de las secciones
regionales de Kef y Tlnez, y después a la seccion de mujeres y nifios).

En cuanto a la LTDH, no hemos encontrado ninguna publicacion en su pagina de Facebook relativa al proyecto.
La presentacion de la obra en la cércel de Sers fue cubierta por la television nacional en el telediario de las 8.

La documentacion revisada no ha permitido al equipo evaluador identificar ningun esfuerzo por homogeneizar
los mensajes y la presentacion del proyecto.

En términos de recursos, no existe un responsable de comunicacién dedicado al proyecto. Los socios locales se
vieron limitados en términos de comunicacion (debido a la falta de recursos dedicados) y movilizaron sus recursos
internos para la difusién. Los costes de comunicacion incluidos en el plan de trabajo de cada socio son muy
limitados.

La documentacion disponible, las visitas sobre el terreno a Sers y Cité Hiel, nos permitieron atestiguar la existencia
de pancartas especificas del proyecto que incluian el nombre del proyecto, asi como los diferentes logotipos de
los socios.
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F. Factores internos y externos que favorecen o limitan la consecucion de los objetivos

Factores que favorecen la consecucion de los objetivos

El anclaje de los socios y su relacién privilegiada con las instituciones publicas: Las instituciones publicas
entrevistadas en el marco de la misién (el director del centro juvenil de Cité Hlel y el director del centro cultural
de Sers) dan fe de la calidad de la intervencion de la LTDH y de su valor afiadido. Ambos representantes
confirmaron que los representantes de la LTDH fueron flexibles y tuvieron en cuenta sus necesidades, expectativas
y consideraciones. “Propuse cambiar la intervencion de la casa de cultura de Sers a la prision y los representantes
de LTDH estuvieron “e acuerdo y me apoyaron”, director de la casa de juventud de Sers.

Las asociaciones establecidas por LTDH con el Ministerio de Juventud y Deportes y la Direccion General de
Prisiones facilitaron y aceleraron el proceso y, por tanto, la intervencion. A través del enfoque utilizado y
escuchando a sus socios, pudieron ganarse su confianza y garantizar su apoyo al proyecto. “Dado que conozco
muy bien a los jovenes que acuden al centro juvenil Cité Hlel, la LTDH me dio libertad para definir los criterios
de seleccion de los jovenes... Esto permitié motivar a los jovenes més activos del centro juvenil y garantizar su
apoyo al proyecto”, director del centro juvenil Cité Hlel.

AISA también mantiene muy buenas relaciones con los socios institucionales: “EI CFA (centro de formacion
profesional) también ha trabajado mucho con nosotros, hemos firmado un convenio y hemos realizado
formaciones”, representante de AISA. “También agradecemos al CRDA que nos ha dado varios consejos y nos
ha cedido un espacio y consejos para el zoco solidario. El ayuntamiento de Sers también nos ha cedido una sala
para realizar nuestras formaciones” “ representante de AISA

“La AVFA también contribuyé al éxito, colaboraron, aunque forme parte de sus atribuciones (convencién,
formacion, diplomas acreditativos), es importante reconocerlo” representante de AISA

Por otra parte, la implicacion de las comunidades locales en la identificacion de las necesidades y en la
planificacién de las actividades ha sido muy fructifera desde el punto de vista de la LTDH gracias a su ventaja de
proximidad. Esta ventaja deberia ser apoyada por las autoridades nacionales que disponen de mas medios y de
una red de socios mas amplia. (Véase el informe de las autoridades locales).

Conocimiento de las necesidades y proximidad a los grupos destinatarios: Esta intervencion se basa en un
profundo conocimiento de las necesidades de los diferentes grupos destinatarios por parte de AISA, LTDH y
UGTT vy aprovecha su campo de experiencia y sus proyectos anteriores. Este ha sido uno de los factores que ha
favorecido y suavizado las intervenciones con los diferentes beneficiarios y socios.

AISA tiene experiencia en el trabajo con mujeres, en particular en el &mbito agricola, en Sers, la presidenta de
AISA (antigua AFTURD) ha estado en contacto con el grupo de mujeres desde 2016 y sigue su evolucion. El
grupo focal que se organiz6 confirmo esta estrecha relacién y el agradecimiento de las beneficiarias por la relacion
privilegiada que mantienen con Madame Salwa Kennou desde hace afios. “Nos gustaria dar las gracias de verdad
a la sefiora Salwa, es una gran sefiora, sin ella, siempre siguiéndonos, Ilaméandonos por teléfono, apoyandonos,
aconsejandonos... Es muy transparente con nosotros...” Beneficiarios de AISA-Sers

“He mantenido el contacto con el grupo sers, siguiéndoles ocasionalmente a titulo individual. EI contacto no se
ha interrumpido desde 2016. Es un grupo bastante dinamico. En general, eran las mujeres las mas motivadas para
trabajar.

La LTDH interviene desde hace afios en diferentes centros penitenciarios y juveniles para difundir la cultura de
los derechos humanos utilizando nuevos enfoques.

A nivel de la UGTT existe una politica de refuerzo del liderazgo de las mujeres. La intervencion en este proyecto
se inscribe en esta orientacion. “En general, en todos estos apartados, la UGTT no elige sus proyectos y
asociaciones al azar, todos los proyectos que se conceptualizan responden a una orientacion especifica a nivel de
la UGTT.

La UGTT organiza varios cursos de formacion para sindicalistas “A nivel de la direccion de la UGTT, la verdad,
han invertido mucho en nuestra formacion, nosotras las mujeres sindicalistas, incluso han movilizado una oficina
privada.

Beneficiaria de UGTT

Relaciones de confianza entre los socios: Todos los socios del proyecto afirman haber tenido una relacion fluida
con ACPP. “La colaboracion fue fluida, el seguimiento también con Natalia. Muchas reuniones” Representante
de LTDH. “Estuvimos y estamos en contacto regular con los representantes de ACPP, les mantenemos informados
de todo y nos consultamos mutuamente sobre todas las decisiones y especialmente sobre los cambios, incluso los
mas pequefios”.
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Factores que limitan la consecucion de los objetivos

La crisis sanitaria: La crisis COVID tuvo un gran impacto en la realizacion de las actividades, principalmente
debido a las diversas limitaciones administrativas que provocaron la suspensién de las actividades, sobre todo en
los centros juveniles y culturales, para evitar la propagacion de la epidemia. Esto provocd un retraso en las
actividades y/o un reajuste. “La crisis del COVID también ha repercutido en esta asociacién, ya que, en varios
momentos de la ejecucién del proyecto, tuvimos decisiones de nuestro ministerio de suspender las actividades de
los centros juveniles. Por ejemplo, cuando los talleres de teatro con Foued Litaiem estaban en marcha, tuvimos
que suspenderlos porque no nos permitian organizar estas formaciones (debido a la decision del ministerio).
Directora del centro juvenil Cité Hlel. Los sucesivos confinamientos provocaron la suspension temporal de
algunas actividades presenciales y las medidas de proteccién también repercutieron en el calendario de trabajo.

Las crisis y dindmicas internas de los socios: Todos los socios entrevistados durante esta mision de evaluacion
afirmaron que las dinamicas internas de sus organizaciones afectaban a la ejecucion de los proyectos. En primer
lugar, las personas que contribuyeron al disefio del proyecto en 2016 ya no se encuentran en las distintas
estructuras, lo que ha provocado una brecha en su comprension y en las decisiones tomadas, en particular las
presupuestarias. "El proyecto es muy complicado, se suponia que se iba a poner en marcha con la liga en 2016,
luego hubo un problema administrativo entre los presidentes de las oficinas regionales, luego otra persona debia
coordinarlo después de que yo asumiera el cargo... muchos problemas".

La crisis institucional vivida por AFTURD provoco su retirada del proyecto, pero tuvo un impacto considerable
en el mismo.

El cambio de las contrapartes de los socios: Los socios tuvieron que hacer frente a varias dificultades debido al
cambio de sus contrapartes. Este cambio se debié al hecho de que algunos de ellos abandonaron dichas estructuras,
pero también a un problema de contratacién y movilizacién de los recursos humanos necesarios para la puesta en
marcha de la accion. Estos cambios también afectaron a la ejecucion de la accion

"Fue una experiencia muy buena, muy buen contacto, el Gnico problema fue el cambio de vis a vis incluso en la
financiacion del proyecto"” directora del centro juvenil de Sers

"Pusieron al presidente de la oficina de TUnez al frente del proyecto, luego se rompié la comunicacién, luego
pusieron a un nuevo coordinador, pero el proyecto no empez6, luego un nuevo coordinador se puso en contacto
con nosotros para trabajar con nosotros™ Representante de LTDH

"Cuando la gente cambia, los que vienen no contintan. El nuevo grupo de LTDH no estaba interesado en esta
dimensién. El nuevo grupo no estaba interesado en proyectos de desarrollo econémico. (LTDH y AFTURD)"
representante de AISA

"Normalmente era la LTDH la que trabajaba en Cité Hlel. Pero cuando cambia el personal de la oficina, no
siempre se garantizan los compromisos adquiridos por el equipo anterior. La nueva oficina estaba mas centrada
en la investigacion que en los proyectos de desarrollo econémico. El cambio de equipo supone un riesgo, los datos
sobre el terreno cambian. Representante de AISA

2 Eficiencia

A El criterio de eficacia cumpli6 las expectativas

El principal objetivo de esta evaluacion es la eficacia operativa, y bajo este criterio se han definido 8 preguntas de
evaluacion en la matriz de evaluacion. Para garantizar que se abordan todos los aspectos, esta seccion se
estructurara en torno a las diferentes preguntas de evaluacion. El presupuesto y el informe financiero son los
elementos centrales de la rentabilidad. EI presupuesto de la subvencion de la AACID es de 299.518,03 euros y el
presupuesto total del proyecto es de 300.918,03 euros.

Es importante sefialar que la duracién inicial del proyecto es de 20 meses, el donante ha aprobado varias prérrogas
del proyecto y se han revisado las lineas presupuestarias. La duracion final del proyecto es de 34 meses.
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Recursos disponibles:
El presupuesto se asign6 aproximadamente de la siguiente manera:

Aproximadamente el 35% del presupuesto se asigno a actividades y gastos corrientes y el 42% a actividades (%
del presupuesto total del proyecto).

Los conocimientos técnicos puestos a disposicidn representan aproximadamente el 16% del presupuesto total del
proyecto y aproximadamente el 47% del presupuesto asignado a las actividades.
Figura 1: Presupuesto antes de la modificacion Figura 1: Presupuesto antes de la modificacion

Figura 1l: Presupuesto antes de la modificaciodn
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Figura Z: Presupuesto tras la modificacién
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Recursos Humanos Expatriados

35,0%
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17,9%

En cuanto a la linea presupuestaria de salarios, se distribuye de la siguiente manera

Personal expatriado: experto en logistica

Personal en sede: un miembro del personal in situ en Andalucia

Personal local:

A nivel de LTDH, una animadora y un contable-logistica a nivel de AISA, un coordinador de proyecto, una
animadora en Sers y una animadora en Cite Hlel, y un contable

En el presupuesto se dedica una linea, en la categoria "personal local", a un consejero de empleo y economia. Los
documentos presentados para esta evaluacion no permiten asignar este recurso a una organizacion especifica. Este
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reparto de los recursos se explica por la distribucion de las intervenciones entre los socios locales y el papel de
coordinacion y seguimiento del ACPP.

El presupuesto mensual de los recursos locales (en particular el coordinador de AISA vy los facilitadores de
LTDH) es satisfactorio (alrededor de 1000 euros al mes para un puesto de coordinacion) en comparacion con el
salario medio a nivel de la sociedad civil (para el tipo de puesto). En cuanto a la distribucion del presupuesto por
actividad, el proyecto incluye un total de 18 actividades con una media del 5% del presupuesto para cada actividad
(en relacién con el presupuesto global) para un presupuesto global de 300.918,03,13 euros.

Para optimizar la ejecucion de este proyecto, el nimero de actividades deberia haberse reducido para favorecer
la calidad de las intervenciones y su duracion.

Aunque hubo varias ampliaciones de la duracion del proyecto, los socios del proyecto, y mas concretamente
LTDH y AISA, se encontraron ejecutando las actividades en un plazo bastante corto y restrictivo. Ambos
reconocen que el nimero de actividades era restrictivo y no favorecia un enfoque cualitativo.

OPERACION INTERNACTONAL
AlSA

por actividad en
relacién con el

presupuesto

Actividad global
AL.R1: Creacidn del equipo de coordinacion del proyecto 2,96
A2.R1: Formacion en participacion democratica para lideres locales 4,39
A3.R1: Formacion sobre participacion electoral (activa y pasiva) 4,46
A4.R1: A.4.R1 Aplicacién de dos planes de desarrollo local a nivel municipal de forma
participativa 5,51
Ab5.R1: Creacion de una red de actores locales para la defensa y asistencia en temas generales

de la region y preparacién de informes juridicos. 4,34
Al1.R2: Mejorar las competencias profesionales sectoriales de los beneficiarios para aumentar

su empleabilidad y su acceso al empleo. 11,44
A2.R2: Creacién y explotacién de un centro de envasado de productos agricolas en la comarca

de Sers. 7,50
A3.R2 : Creacion y puesta en marcha de una zona de venta de productos agricolas, alimentarios

y artesanales en la zona de la Cité Hlel. 6,09
A4.R2: Formacion de la mano de obra para el trabajo decente 4,60
Ab.R2: Sensibilizar a la poblacion de ambas zonas sobre los derechos socioeconémicos 4,77
AL.R3: Reactivacion de centros culturales en desuso o infrautilizados para jovenes titulares de
derechos. 7,10
A2.R3: Produccion de espectaculos teatrales interactivos a escala local y regional 7,01
A3.R3: Realizacion de talleres artisticos 4,24
A4.R3: Lanzamiento de dos ciclos del Cine Férum 3,88
Ab.R3: Puesta en marcha de actividades deportivas para jovenes y mujeres en las dos zonas
beneficiarias. 3,74
Al.R4: A1.RG1 Formacién sindical (salud laboral, negociacién colectiva, comunicacion oral)

para 30 mujeres 5,59

éhPAND.RA 29



B en, ﬂ

A e Lt
m; s:} 1 "&@ JuNTA nfa#nnwtm

e Nrow 8
A2.R4: A2.RG1 Sensibilizar a un grupo piloto de cincuenta mujeres sobre las normas
internacionales del trabajo, la legislacion nacional, los convenios sectoriales, el acoso sexual
en el trabajo y las leyes especificas de proteccion de la maternidad. 5,63

A3.R4: A3.RG1 Formar a un grupo de treinta mujeres en retorica, redaccion de discursos,
liderazgo y presencia en espacios publicos. 6,76

Ademas, como el presupuesto se elabor6 en 2016 y la mayoria de las actividades se ejecutaron en 2021 y 2022,
los cambios de precios debidos a la inflacién (especialmente en relacion con los distintos materiales y equipos
adquiridos) han afectado a los socios. Han surgido nuevas necesidades de los beneficiarios. Dada la inflexibilidad
de la subvencion, los equipos de los distintos socios se han visto obligados a buscar soluciones alternativas,
incluida la movilizacién de recursos internos (financieros y humanos) para cumplir sus compromisos.

Ademaés, a nivel de ACPP, la subvencion se recibid cuatro afios después del acuerdo con 16 proyectos al mismo
tiempo por un importe total de 3 millones de euros. Esto supuso un reto adicional para la coordinacion interna de
ACPP (especialmente en cuanto a fechas de presentacion de informes, justificaciones, coordinacion con los
socios, etc.). ACPP ha superado este reto, como demuestran los resultados de esta evaluacion.

A nivel de los socios, como se ha mencionado anteriormente en el informe, se han firmado acuerdos bilaterales
con ACPP.

A nivel de distribucién presupuestaria por socio

Socio Importe

LTDH 48.747,60 EUR
AISA 94.536,60 EUR
UGTT 23.039,09 EUR
Total de fondos gestionados por los socios 166.323,29
ACPP 133.194,74

Aunque la asignacion presupuestaria se acordd en concertacion con los socios, de las entrevistas con éstos se
desprende que los recursos puestos a disposicién no eran suficientes para el disefio global del proyecto y la
descripcion de las actividades, y que los socios los utilizaron juiciosamente.

Dada la larga duracién del proyecto, varios socios se vieron obligados a utilizar y movilizar sus propios recursos
para cumplir sus compromisos con el proyecto.

Al final del proyecto se llevo a cabo una mision de auditoria externa. El equipo de evaluacion tuvo acceso al
informe financiero.

En el presupuesto inicial no se habian previsto recursos humanos encargados de la gestion financiera. Esto sugiere
que cada socio movilizé un recurso interno para la compilacion de documentos justificativos y la elaboracion de
informes financieros en el marco del proyecto. El equipo de evaluacién desea precisar que AISA, LTDHy UGTT
han movilizado, en el marco de la subvencion, un contable especifico para cada estructura, lo que reduce los
riesgos financieros.
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3 Impacto logrado y previsto

AISA

El criterio de impacto ain no ha cumplido las expectativas. Su evaluacion es prematura

Sobre la base de la informacion disponible en el momento de la evaluacion, parece que el criterio de impacto ain
no ha cumplido las expectativas iniciales. Por lo tanto, es prematuro evaluar. Algunas dificultades obstaculizan la
medicion del impacto de los diferentes componentes del proyecto. Estas dificultades se deben, en particular, a la
ausencia de un sistema documentado de seguimiento y acompafiamiento de los beneficiarios de las distintas
formaciones establecidas en el marco del proyecto. Ademas, el caracter ad hoc de las actividades de refuerzo de
las capacidades y la ausencia de formatos normalizados de informes de formacion y de un cuadro de evaluacion
de las competencias (antes y después de la formacidn) debilitan la evaluacion.

Sin embargo, el andlisis de los resultados del proyecto muestra que puede haber un impacto potencial, siempre
que responda a una l6gica de consolidacion de los objetivos preestablecidos con una ampliacién de la intervencion.
La contribucién a la defensa y promocion de los derechos econémicos, sociales y culturales, los valores
democréticos y la paz en las gobernaciones de EI-Kef y Tunez y la mejora de la igualdad de acceso a los derechos
econdmicos, sociales, culturales y politicos en Sers y Cité Hlel siguen siendo prioritarias, sobre todo teniendo en
cuenta la evolucion del contexto econémico, social y politico del pais.

En relacién con las expectativas del proyecto de promover y reforzar (en igualdad de condiciones) el derecho a la
participacion politica en la toma de decisiones de 1.210 personas (621 mujeres) en la comuna rural de Sers y 947
(415 hombres y 532 mujeres) en Cité Hlel (Resultado 1), el proyecto abrid una puerta, pero lamentablemente,
debido a la duracion limitada del proyecto, los socios del proyecto no pusieron en marcha ninguna estrategia de
transformacion social y de promocién de un cambio integrado y sostenible en el ecosistema del emprendimiento
social. Ademas, este componente del proyecto se vio fuertemente afectado por la inestabilidad politica y la falta
de visibilidad, en particular, del proceso de descentralizacién. En efecto, los consejos municipales con los que
debia colaborar el proyecto (en Sers y Cité Hlel) fueron elegidos en 2018 para un periodo que finaliza en 2023.
Los cambios que se produjeron a partir del 25 de julio de 2021 vy, en especial, la suspensién/disolucion temporal
de la Asamblea de Representantes del Pueblo, dejando plenos poderes al Presidente de la Republica, tuvieron un
impacto en los consejos municipales elegidos.

La nueva Constitucion aprobada consagra ciertamente la voluntad de dar mas poder local con vistas a delegar mas
prerrogativas a las autoridades locales. Sin embargo, la supresién por el gobierno del Ministerio de Asuntos
Locales (que tomé la forma de una direccion general dependiente del Ministerio del Interior) y la no plasmacién
de este deseo en decretos presidenciales, asi como la falta de visibilidad en cuanto a las préximas elecciones
municipales, constituyeron un riesgo para el establecimiento de este componente y su sostenibilidad en el tiempo.

En cuanto a la mejora y promocion de los derechos econdmicos y sociales de 250 personas (133 mujeres 'y 117
hombres) en Sers y 250 personas (133 mujeres y 117 hombres) en Cité en igualdad de condiciones (Resultado 2),
la intervencidn tuvo un claro impacto en los titulares de derechos, especialmente en lo que se refiere al desarrollo
de capacidades técnicas y a la mejora de su condicién socioeconémica. Sin embargo, este desarrollo de
capacidades no mejora directamente sus ingresos y condiciones de vida. El punto de venta de Sers (gestionado
por el GDA) no esta abierto al publico en general, aunque se cred en el marco del proyecto. Los beneficiarios de
Sers declararon que utilizan sus redes para comercializar sus productos.

Los que recibieron formacion en transformacion de productos lacteos, lamentablemente, no pudieron vender su
producto debido a la escasez de leche y a la falta de capital circulante. Algunos beneficiarios de Cité Hlel dieron
testimonio de la generacién de ingresos tras la formacion y de la comercializacion de sus productos en la zona de
venta que se ha creado.

En cuanto a la promocion del derecho de acceso a la cultura y la participacion en la vida cultural de la comunidad
de 600 personas en Sers (310 mujeres, 290 hombres) y 475 personas en Cité Hlel (255 mujeres, 220 hombres)
(Resultado 3), la intervencion tuvo un claro impacto no sélo en los titulares de derechos (en Sers y Cité Hlel) sino
también en los socios institucionales (Centro Juvenil de Cité Hlel, Centro Cultural de Sers y prision de Sers).
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En relacidn con la capacitacion y el liderazgo de 50 mujeres en la estructura local, regional y nacional del sindicato
tunecino UGTT (Resultado 4), la accion ha tenido claramente un impacto directo en las beneficiarias en términos
de desarrollo de capacidades y duplicacion de conocimientos y habilidades. Sin embargo, un andlisis de las
politicas internas de la UGTT, especialmente a nivel de las Gltimas elecciones de los comités nacionales y
regionales, permitiria medir la existencia y el fortalecimiento de este liderazgo femenino.

AISA

Impacto de las actividades de capacitacion: Durante la mision, el equipo de evaluacién observd, a través de
entrevistas y grupos focales, que las actividades de capacitacion han permitido adquirir conocimientos técnicos
en diversos campos, asi como conocimientos tematicos.

Algunos de los testimonios también permitieron al equipo de evaluacion identificar cambios de comportamiento
entre los beneficiarios como resultado de los conocimientos adquiridos.

Algunos de ellos han empezado a aplicar en su vida profesional los conocimientos técnicos adquiridos,
especialmente las herramientas proporcionadas. Los actores entrevistados reconocen que el proyecto tiene un
importante valor afiadido, principalmente por los contenidos impartidos en la formacidn, el proceso de tutoria y
coaching informal (especialmente en relacion con los beneficiarios de AISA) y la metodologia utilizada.

A nivel geogréfico, los socios del proyecto consiguieron garantizar un cierto anclaje y posicionamiento a nivel
local en Sers y Cité Hlel. Sin embargo, es necesario consolidar la naturaleza de las intervenciones y su
sostenibilidad para garantizar su impacto en los diferentes grupos destinatarios.

4 Sostenibilidad

A El criterio de sostenibilidad cumple las expectativas.

La evaluacion concluy6 que existia un nivel suficiente de sostenibilidad del proyecto dada la naturaleza del mismo
y de las actividades y una perspectiva mas amplia de la intervencion de los socios en otros proyectos.

La metodologia de intervencion de AISA se basa no s6lo en el refuerzo de las capacidades, sino también en la
creacion de un espacio sostenible para la comercializacion de los productos de las mujeres formadas en el
componente de refuerzo de los derechos econémicos y sociales en Sers y Cité Hlel.

En Sers, la eleccion del Grupo de Desarrollo Agricola como anfitrion del espacio fue inicialmente un elemento
de sostenibilidad. Sin embargo, esto se vio afectado por la dinamica interna del GDA, que condujo a la no
explotacion del espacio. En Cité Hlel, la eleccion de un espacio propiedad de uno de los beneficiarios es también
un elemento de sostenibilidad.

Un elemento clave de la sostenibilidad reside en las asociaciones desarrolladas con los diferentes grupos
destinatarios que posicionan a LTDH y AISA como los socios mas fiables, a largo plazo e innovadores que tienen
en cuenta las necesidades de sus grupos destinatarios.

El proyecto ha desarrollado, en la misma I6gica, una dimension de asociaciones institucionales, en particular con
instituciones pablicas (Casa de la Juventud, Casa de la Cultura, CRDA, CFA, Direccion General de Prisiones,
Ministerio de Juventud y Deportes...). Estas asociaciones contribuyen a la sostenibilidad de la intervencion.

El proyecto tiene en cuenta las necesidades técnicas y tematicas de los diferentes titulares de derechos e intenta,
a través de la intervencion, introducir cambios sostenibles.

La intervencién del proyecto puede vincularse a la sostenibilidad de las estructuras asociadas, sus intervenciones
y su trabajo con los mismos beneficiarios.

En las entrevistas realizadas, 10s socios reconocieron que siguen en contacto continuo con los beneficiarios del
proyecto, que algunos de ellos incluso son acompafiados por estas estructuras y/o han participado en otros
proyectos.
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"El impacto fue diferente, queriamos que algunos de los beneficiarios participaran en otros proyectos con
nosotros, como las formaciones que tuvieron lugar sobre la Ley 5y el proyecto sobre prevencion de la violencia.
Después del torneo de futbol, sintieron una gran satisfaccion tras ganar la copa, se interesaron mas por la liga que
por las actividades en si. Durante las detenciones masivas de enero fueron nuestros puntos focales, nos contactan
por teléfono a mi (Nawres) y a Améni, las madres también las mujeres victimas de violencia nos contactan
también, el impacto social es mayor que el econdmico, el torneo se llamé Omar Abidi, tuvo un gran impacto de
sensibilizacion. Miles de jovenes siguen el caso. Testimonio de un representante de la LTDH

Aparte de la existencia de financiacion u oportunidades de financiacion, y dado el anclaje local de LTDH, AISA
y UGTT, pueden, a través de su mandato, seguir acompafiando a los beneficiarios y darles acceso a otras
oportunidades. Ademas, los socios forman parte de otros proyectos que podrian ser una oportunidad para la
sostenibilidad de su trabajo.

5 Apropiacion por las partes interesadas y refuerzo institucional

A+ El criterio de apropiacion por las partes interesadas y de fortalecimiento institucional
superé moderadamente las expectativas.

La apropiacion del proyecto por parte de los socios se evaluarad sobre la base de la comunicacion interna, los
procesos establecidos para la transferencia de informacion y la consulta permanente, la participacion activa, en
particular con los titulares de derechos, la puesta a disposicion de recursos internos (previstos inicialmente o
voluntarios) y, por Gltimo, a través de los resultados y el impacto de las distintas intervenciones.

A nivel de AISA, de las distintas entrevistas y grupos focales realizados en el marco de esta misién de evaluacion
se desprende que el equipo ha mantenido excelentes relaciones con el equipo del ACPP. La presencia de Salwa
Kennou, presidenta de AISA, facilitd el proceso de apropiacion del proyecto. En efecto, al haber sido presidenta
de AFTURD, participd en el disefio del proyecto antes de su puesta en marcha y ha estado en contacto desde 2016
con los grupos destinatarios de Sers para garantizar que se identificaban las necesidades de manera concertada.
El cambio de socio (de AFTURD a AISA) fue fluido, dada la relacion de confianza ya establecida.

A lo largo de todo el proyecto, ambos socios fueron transparentes en cuanto a las distintas limitaciones
relacionadas con la ejecucion. Se celebraron reuniones bilaterales periddicas para compartir los resultados a
medida que avanzaban las actividades, lo que permitié tomar decisiones estratégicas y operativas.

También se tomaron varias decisiones tras consultar a los socios. Por ejemplo, el equipo de AISA tuvo que
adquirir materiales para cada grupo de mujeres que recibia formacion. Tras largas discusiones y consultas con el
equipo de ACPP, para evitar posibles conflictos que pudieran surgir, se opté por adquirir una maquina de coser
individual y materias primas para cada mujer (las que habian recibido formacién de costura en Cité Hlel). Esta
eleccion dependi6 en gran medida del perfil de los subgrupos de mujeres y de la dindmica interna.

En cuanto a la participacion activa, el equipo de AISA, aunque se incorpor6 tarde al proyecto, se comprometi
a cumplir sus obligaciones en el marco del proyecto, especialmente con las beneficiarias. Aunque el nimero de
recursos humanos dedicados (presupuestados inicialmente) era bajo, el equipo movilizé todos sus recursos para
los fines del proyecto.

Para facilitar los tramites y garantizar un seguimiento regular de los beneficiarios, los miembros, en particular la
presidenta, incluso adelantaron dinero para comprar la materia prima y tarjetas telefonicas para las beneficiarias.
Las personas presentes en el grupo focal también dieron testimonio de una implicacién que va més alla del
proyecto: "La noche de la apertura del punto de venta de Sers, la Sra. Salwa vino en su coche para ayudarnos a
transportar los productos y también nos ayud6 a asegurarnos de que el embalaje estaba a la altura de las
expectativas... sin ella, sin su seguimiento regular, nunca habriamos podido llegar hasta aqui".

Esta apropiacién también esta vinculada al mandato de AISA de apoyar a las mujeres de las zonas rurales para
que pongan en marcha iniciativas sostenibles en el sector agricola.
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Anivel de la UGTT, parece que la intervencion alimenta la estrategia y la orientacion de la seccién de Relaciones
Arabes, Internacionales y Migracion y del sindicato en general.
El proyecto "Hacia una mejor difusion de los derechos humanos para las poblaciones de la ciudad de Hlel
(gobernacion de Tunez) y de Sers (gobernacion de El Kef), TUnez" es por tanto un proyecto que apoya
internamente a la estructura y consolida sus esfuerzos. Esto refuerza la apropiacion del proyecto por parte de las
beneficiarias, es decir, las mujeres sindicalistas, que lo ven como una oportunidad interna para reforzar sus
capacidades de desarrollo dentro de la estructura.
Ademas, los temas de formacion no s6lo les permiten aumentar sus competencias, sino que también las dotan de
los conocimientos necesarios para ejercer mejor su papel.

A nivel de la LTDH, esta intervencidn consolida el proceso interno de desarrollo de proyectos locales de difusion
de la cultura de los derechos humanos. "No se trata solo de derechos econdmicos y sociales, se trata de crear una
nueva dinamica para estos jovenes al borde de la delincuencia, resultado directo de la situacion econémica y
social. representante de LTDH.

Ademas, varios beneficiarios de este proyecto participaron en la realizacion de otras actividades a nivel de la
LTDH "Algunos beneficiarios participan en otros proyectos con nosotros como las formaciones que tuvieron
lugar sobre la ley 5 y el proyecto sobre la prevencion de la violencia. Representante de la LTDH.

Aunque este componente del proyecto encontro varias dificultades a nivel de la aplicacion, la participacion activa
del equipo de la LTDH y su concertacion contindia con el equipo del ACPP en una légica de resolucion de
conflictos permitieron obtener resultados concretos y perpetuar las relaciones con las instituciones publicas (el
centro de juventud Cité Hlel y la casa de la cultura).

A excepcion de la intervencién de la UGTT, que tenia la naturaleza de actividades y objetivos tal y como se habia
disefiado y que permiti¢ el fortalecimiento institucional del sindicato, la intervencion de la LTDH y AISA no se
disefié con el mismo enfoque.

Comentarios de la evaluacion

Esta evaluacion constaté un alto nivel de apropiacion del proyecto por parte de los socios ejecutores. Esta
apropiacion podria consolidarse si se desarrollaran y/o consolidaran de forma més estructurada los siguientes
elementos. En primer lugar, el reconocimiento y la apreciacion periddicos del trabajo de los socios. Este
reconocimiento puede ser publico y/o hacerse ante los beneficiarios y otros socios.

En segundo lugar, hacer mas fluida la comunicacion y, ademas de la comunicacion bilateral, la comunicacion
entre los distintos socios (en reuniones conjuntas). Esto puede permitir a los socios compartir sus frustraciones,
éxitos y formas de trabajar y crearia sinergias entre las distintas lineas de trabajo. También es importante que el
equipo de coordinacion se asegure de que todos los socios disponen de informacién sobre la marcha general del
proyecto (independientemente de su componente).

Ademas, ACPP podria ofrecer oportunidades de aprendizaje compartido y desarrollo de capacidades para el
personal y los voluntarios de las organizaciones socias, como talleres de formacion.

También es importante que ACPP proporcione los recursos y el apoyo necesarios para que los socios participen
plenamente en el proyecto y superen los retos, aunque no estén directamente relacionados con la ejecucidn de las
actividades. Estos enfoques refuerzan la confianza mutua entre los socios y les permiten trabajar en una situacién
en la que todos salen ganando.

Por dltimo, dado que el proyecto ha logrado resultados positivos, los socios deberian reunirse para celebrar los
logros y éxitos destacando la contribucidn de cada uno. Esto reforzaria el sentimiento de apropiacién y los
animaria a seguir comprometidos con sus estructuras y con los objetivos definidos inicialmente.
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6 Integracion de la perspectiva de género en el desarrollo de proyectos

A El criterio de integracion de la perspectiva de género en el desarrollo del proyecto cumple las expectativas.

Segun la informacién disponible sobre el proyecto y el andlisis de los distintos materiales, el proyecto ha logrado
incluir a grupos de riesgo y vulnerables en diversas actividades y proporcionar informacion y apoyo adaptados y
a medida.

Las actividades que se disefiaron en el marco de este proyecto, y en particular las relacionadas con la mejora de
las competencias profesionales sectoriales de las beneficiarias para aumentar su empleabilidad y su acceso al
empleo y al empoderamiento, y la creacién y puesta en funcionamiento de un centro de envasado de productos
agricolas (en la regién de Sers) y de un punto de venta (Cité Hlel), contribuyeron al empoderamiento de un grupo
de mujeres en situacion de vulnerabilidad.

El proceso de seleccidn de participantes, a través de facilitadores identificados, permitié que el proyecto llegara
a mujeres de diferentes comunidades (en Sers y Cité Hlel). El proceso de escucha e identificacion de las
necesidades de los beneficiarios permitié a los equipos de AISA y ACPP adaptar las intervenciones y hacerlas
evolucionar a la especificidad de los grupos destinatarios identificados.

En cuanto a los enfoques recomendados, parece que en las intervenciones de AISA en Sers y Cité Hlel, fueron
Unicamente las mujeres las que participaron en el disefio de las actividades y en la identificacion de las
necesidades. El equipo de AISA reconoce que podria haber implicado a los hombres de las regiones destinatarias
en las dindmicas desde las primeras fases para facilitar y fluidificar la puesta en marcha.

Todas las actividades realizadas en el marco del resultado 3 para los beneficiarios del centro juvenil de Cité Hlel,
la Casa de la Cultura y la cércel de Sers permitieron llegar a los grupos mas vulnerables (los jovenes del barrio
de Cité Hlel, un barrio marginado de la regién de Tunez, y los reclusos de la carcel de Sers).

A nivel de disefio, el proyecto se elaboré sobre la base de un analisis de género y es con este fin que tres de los
objetivos fijados se dirigieron directamente a los grupos vulnerables de Sers y Cité Hlel (Resultados 2, 3y 4). En
cuanto a la medicion de la satisfaccion de los beneficiarios masculinos y femeninos, parece que a nivel de la
UGTT se distribuye sisteméaticamente una herramienta de evaluacion después de la formacion. Esta herramienta,
segun el entrevistado, permite a los sindicalistas evaluar el curso incluyendo su satisfaccion con la formacion y
hacer recomendaciones especificas.

A nivel de AISA y en relacion con el componente de formacion (Resultado 1), el formador movilizado puso a
disposicién de los participantes una herramienta de evaluacion del aprendizaje y una herramienta de evaluacion
de la satisfaccion de los participantes con la formacion impartida.

En cuanto a los resultados 2 y 3, parece que la satisfaccion se evalué de manera informal después de la actividad
y a través del seguimiento que se realiz6. Sin embargo, esta retroalimentacion no se documento6 y no se utilizo
ninguna herramienta.

Cabe sefialar que en el marco de este proyecto se movilizaron conocimientos especializados en materia de género.
Estos conocimientos permitieron elaborar un manual de capitalizacion que retoma el contexto general del acceso
a los derechos y el marco juridico en Tinez, en particular en relacion con los derechos socioeconémicos y
socioculturales y la violencia contra las mujeres. Este manual también detalla la percepcion del género en el
proyecto y formula recomendaciones ademas de las buenas practicas que se documentan.
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7 Sostenibilidad medioambiental

A El criterio de sostenibilidad medioambiental cumple las expectativas

La evaluacién concluyd que no existen instrumentos especificos para garantizar el respeto de la biodiversidad en
los proyectos agricolas. También parece que el proyecto no tuvo efectos adversos sobre el medio ambiente. Esto
se explica por la naturaleza de la intervencion: el refuerzo de las competencias profesionales sectoriales de los
beneficiarios y la adquisicion de materia prima para poner en marcha sus proyectos. EI tamafio de los proyectos
(grupos compuestos inicialmente por cinco personas) no constituye un riesgo para el medio ambiente y la
biodiversidad. De hecho, el planteamiento que se ha defendido en el proyecto favorece las iniciativas locales a
pequefia escala que benefician a un nimero limitado de personas (en contraposicién a las grandes industrias). La
produccion a nivel de estos proyectos tiene un destino y un uso local. Este planteamiento reduce los riesgos
medioambientales, ya que disminuye el riesgo de emisiones derivadas del transporte. Por ejemplo, las mujeres
formadas en la transformacion de productos lacteos se abastecen en la regién. Ademas, permite racionalizar la
gestion de los recursos hidricos, ya que estas mismas personas (sobre todo las de la regién de Sers) conocen las
especificidades de la zona y la falta de recursos hidricos. En los grupos focales se informé de que los agricultores
de la zona no han podido cultivar productos que requieren mucha agua debido a la sequia. Por altimo, este enfoque
local contribuye a la mejora de la soberania alimentaria, ya que estas mujeres produciran y venderan localmente
y, por lo tanto, seran mas reacias a las crisis y choques externos. Aunque existen, estos elementos no han podido
documentarse en la presente evaluacion, ya que estos efectos pueden observarse a medio y largo plazo.

En cuanto a las condiciones de trabajo, el equipo de AISA prestd especial atencion al funcionamiento de los
grupos que se crearon en el marco del proyecto, tanto en Sers como en Cité Hlel, para garantizar una utilizacion
Optima de los recursos que se pusieron a su disposicion y poner en comun los recursos locales.

8 Respeto de la diversidad cultural en la intervencion de las zonas destinatarias

A El criterio de respeto a la diversidad cultural en la intervencion de las zonas objetivo medioambientales ha
cumplido las expectativas

En las dos zonas de intervencion del proyecto no parece haber diferencias culturales en los grupos identificados.
Dicho esto, la evaluacion concluye que los socios, especialmente AISA 'y LTDH, han puesto en marcha varios
pasos y mecanismos para garantizar que la intervencidn sea culturalmente sensible y tenga en cuenta las
especificidades de las zonas.

En primer lugar, antes de disefiar la intervencion, AISA y LTDH iniciaron consultas con las partes interesadas
locales. El objetivo de estas conversaciones era implicar en la reflexién al centro juvenil Cité Hlel, al grupo
cultural de Sers y al grupo de desarrollo agricola de Sers, asi como identificar mejor las necesidades de las zonas
y los grupos destinatarios.

A continuacién, estas consultas se ampliaron a los beneficiarios potenciales con el objetivo de recoger sus
expectativas sobre el proyecto e identificar sus necesidades y limitaciones. Estas consultas permitieron a los
equipos de AISA 'y LTDH ajustar tanto el disefio de las actividades como los mensajes dirigidos a los beneficiarios
y tener en cuenta las distintas limitaciones a las que se enfrentaban.
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Conclusién

La financiacion aportada por la Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AACID) al
proyecto "Hacia una mejor difusion de los derechos humanos para las poblaciones de Cité Hlel (gobernacién de
Tunez) y Sers (gobernacion de el Kef), Tanez", llevado a cabo por la Asamblea de Cooperacidn por la Paz
(ACCP), la Asociacién de Apoyo a las Iniciativas en el Sector Agricola (AISA), la Liga Tunecina de Derechos
Humanos (LTDH) y la Union General Tunecina del Trabajo (UGTT) permitieron consolidar la accion de los
socios del proyecto hacia los distintos titulares de derechos inicialmente contemplados en el proyecto y poner
en comun sus recursos, sus conocimientos técnicos y su red para garantizar una accion adaptada a sus
necesidades y limitaciones.

A pesar de las diversas limitaciones relacionadas con la ejecucion de la intervencion, los socios pudieron ajustar
el disefio de las actividades y adaptar los mensajes dirigidos a los beneficiarios y tener en cuenta las diversas
limitaciones a las que se enfrentaban, gracias a su funcionamiento y a una recopilacion continua de las
necesidades y expectativas de los distintos grupos destinatarios.

El proyecto se vio fuertemente afectado por la crisis del COVID, que provoco la suspension de actividades
temporales, sobre todo en centros juveniles y culturales, para evitar la propagacion de la epidemia. Esto
provocd un retraso en las actividades y/o un reajuste. El proyecto también se enfrent6 a un contexto politico y
econémico dificil y turbulento.

La accidn demostro su sentido y su pertinencia. La eleccion de los socios, su complementariedad combinada
con la calidad de los miembros del equipo del proyecto y su compromiso, permitieron canalizar el potencial del
proyecto en beneficio de los distintos titulares de derechos y reducir al maximo los riesgos y las limitaciones.
Esta evaluacion es un balance positivo de la accion financiada por la AACID, tanto en lo que se refiere a la
pertinencia del proyecto para las comunidades de Sers y Cité Hlel a las que se dirige el proyecto y para las
mujeres sindicalistas, como, de manera mas general, en lo que se refiere a la pertinencia para el contexto
tunecino y a la urgencia de la intervencidn, habida cuenta del deterioro de la situacién econémica en Tunez, del
rapido crecimiento del desempleo, en particular entre las mujeres y los grupos vulnerables.

Sin embargo, esta valoracion positiva no debe ocultar importantes deficiencias a varios niveles. Estas se
resumen a continuacion:

La formulacidn de los objetivos: Principalmente en la formulacion de los objetivos del proyecto y de algunos
indicadores, la evaluacidn observo que los objetivos parecen ambiciosos dadas las actividades elegidas y que
algunos indicadores no estan directamente relacionados con la tipologia de la intervencion.

Las crisis y dindmicas internas de los socios: Todos los socios entrevistados durante esta mision de evaluacion
afirmaron que las dindmicas internas de sus organizaciones afectaban a la ejecucién de los proyectos. En primer
lugar, las personas que contribuyeron al disefio del proyecto en 2016 ya no se encuentran en las distintas
estructuras, lo que ha provocado un vacio en su comprension y en las decisiones tomadas, en particular las
presupuestarias.

La inexistencia de sinergias directas entre los diferentes socios locales: Aunque la relacion entre los socios se
rige por un plan de trabajo (un documento bilateral que fue firmado por cada uno de los socios) y existe una
clara division de tareas, no parece haber ninguna sinergia entre los diferentes socios en el marco de este
proyecto.

Comunicacion del proyecto: El equipo no ha desarrollado una guia/estrategia de comunicacién y visibilidad

para el proyecto que defina los objetivos de comunicacion, los grupos destinatarios, los canales y las
actividades. Sin embargo, cada socio del proyecto utiliz6 varios canales de comunicacion.
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También es importante recordar los puntos fuertes que ACPP y sus socios deberian aprovechar y que el equipo
deberia consolidar en el futuro:

- Relaciones de confianza entre los socios: Todos los socios del proyecto afirman haber mantenido
relaciones fluidas con ACPP.

- Lacredibilidad de los socios locales y la calidad de su apoyo reconocida por varios beneficiarios
entrevistados durante esta mision.

- Laagilidad y flexibilidad de ACPP, AISA, LTDH y UGTT para adaptar las soluciones propuestas a las
necesidades de los socios y la continua consideracion de sus necesidades.

- Conocimiento de las necesidades y proximidad a los grupos destinatarios: Un profundo conocimiento
de las necesidades de los diferentes grupos destinatarios por parte de AISA, LTDHy UGTT vy la
capitalizacion de su campo de experiencia y proyectos anteriores. Este fue uno de los factores que
favorecio y facilito las intervenciones con los diferentes beneficiarios y socios.

- Elanclaje de los socios y su relacion privilegiada con las instituciones publicas:

Las instituciones publicas entrevistadas durante la misidn dan fe de la calidad de la intervencidn de los socios
locales y de su valor afiadido.

- Los formatos diversificados utilizados en los componentes de desarrollo de capacidades, que se basan
en el anclaje local, los conocimientos existentes y la experiencia de los socios locales.

- El acceso de los beneficiarios a la informacion a través del proyecto ha sido adecuado. Estos agentes
reconocen que el proyecto tiene un importante valor afiadido, principalmente por el contenido de la
formacién, el seguimiento y las metodologias.

- Las modalidades de gestion del proyecto han sido eficaces y adecuadas.

- Laasociacion entre ACPP, AISA, LTDH y UGTT es solida y equilibrada.
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Anexo 1 - Matriz de planificacién - Comentarios de evaluacion sobre los indicadores y las fuentes de verificacion

D)

JUNTA DE ANDALUCIA

PROGRAMA DE COOPERACION INTERNACIONAL

MATRIZ DE PLANIFICACION

OBJETIVO GENERAL

Contribuir a la defensa y promocion de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, de los valores democréticos y de la paz en los Gobernados

de El-Kef y de Tlnez, Tunez.

Indicadores Valores y Fuentes de verificacion
Objetivos y verificables
resultados Objetivamente . L
A Comentarios de la evaluacion
Valor inicial Valor esperado | Fuentes de
Verificacion
11.0E:: Promovida El plan de desarrollo de Sers y Cité Hlel se facilit6 en
la participacion 0 planes de Dos planes de Programa de trabajo de | el marco de esta evaluacion.
ciudadana en la desarrolloy 0 desarrollo los agentes Dossier Se dispone de las fuentes de verificacién.
comunidad rural de ;edes X regl'z?jdos y dto > | fotogréfico Copia de los
Sers, Gobernorado | € a(i;en es redes de agentes planes de desarrollo
de El Kefy en la ocales comunitarios editados
zona urbana de Cité | comunitarios locales creadas
existentes

Hlel (mes 16)

OBJETIVO ESPECIFICO

Mejorar el acceso igualitario
a derechos econémicos,
sociales, culturales y
politicos de 1.210 personas
(589 hombres y 621 mujeres)
de Sers, Gobernorado de El
Kefy 947 (415 hombres et
532 mujeres) de Cité Hlel,
Gobernorado de Tanez.

25 titulares de
derechos

(10 mujeres)
con ingresos

12.0E: Mejoradas
las condiciones
sociales y
econdmicas la

. inferiores
comunidad rural de .
al salario
Sers, Gobernorado o
minimo legal

de El Kefyen la
zona urbana de Cité
Hlel (mes 18)

Mejora del
30% de los
ingresos
familiares de
los 25 titulares
de derechos
(10 mujeres)
seleccionados

Copia de los diplomas
Informe del coordinador
del proyecto
Evaluaciones de las
beneficiarias Copia del
programa estratégico del
centro de
acondicionamiento

Los diplomas y evaluaciones de los beneficiarios
figuran en la documentacién facilitada.

El plan estratégico de los puntos de venta de Cité Hlel
y Sers esté disponible. Sin embargo, se trata de la
estrategia comercial de los dos puntos de venta y no
del plan estratégico. También existe un documento
estratégico para el punto de venta de Sers elaborado y
firmado por los miembros del GDA vy los
beneficiarios.

Se dispone de listas de asistencia a las formaciones de
los titulares de derechos. El valor esperado (mejora del
30% de los ingresos familiares de los 25 titulares de
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derechos) es dificil de medir. Requiere una
encuesta/entrevistas sobre los ingresos antes y después
de la intervencion.

13.0E: Promovida la
participacién de la
comunidad de Sersy

de Cité Hlel en la

vida cultural local y
al acceso a la cultura

como derecho

humano fundamental

(mes 20)

0

actividades
teatrales y de
cine-forum

2 actividades
deportivas 'y
talleres
artisticos
anuales

16 actividades
teatrales, 8 de
cine-forum, 10
deportivas y 16
talleres
artisticos
anuales

Informe de los
responsables del centro
Informe del animador
Listado de presencias
Dossier fotografico
Video de las obras
teatrales

En la documentacion aportada se incluyen los informes
de los directores de los centros culturales y del centro
juvenil

La documentacion aportada no permite verificar el
numero exacto de actividades de teatro, cine-forum y
talleres artisticos. Las entrevistas realizadas en Cité
Hlel y Sersy el grupo focal con los beneficiarios de
Cité Hlel nos permitieron verificar que se realizaron
talleres de teatro y presentaciones en la carcel de Sers 'y
en el centro juvenil de Cité Hlel.

14.0E: Favorecido el
empoderamiento y
liderazgo femenino

en la estructura

locales, regionales y

nacionales del

sindicato tunecino

UGTT (mes 16)

13

mujeres
elegidas en los
comités
regionales de la
UGTTy9en
los comités
sectoriales

26

mujeres
elegidas en los
comités
regionales de la
UGTT y 18en
los comités
sectoriales

Muestra de los listados
de miembros de los
comités regionales de la
UGTT Muestra de los
listados de miembros de
los comités sectoriales
de la UGTT Informe del
coordinador Dossier
fotogréficos

La documentacion facilitada no permite verificar el
namero de mujeres elegidas para los comités
regionales y las 18 para los comités sectoriales.

Este indicador no esta directamente relacionado con
las actividades previstas en este proyecto.

Resultado esperado R1

11.R1: 20 lideres
locales (27% del

8 lideres locales
formados

28 (10 mujeres
y 18

Informe del formador
Programa de las

36 lideres locales beneficiarios (16 hombres y 20
mujeres) recibieron formacion en participacion

‘H’D\ PAND@RA
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Cité Hlel

R1 Al mes 16, se habra
promovido y mejorado en
condiciones de igualdad el
derecho de participacion
politica en la toma de
decisiones de 1.210 personas
(621 mujeres) de la comuna
rural de Sers'y 947 (415
hombres y 532 mujeres) de

total de lideres (hombres) hombres) lideres | formaciones Listado de democratica.
comunitarios)formad | en participacién | locales asistentes Evaluacion . .
0S en participacion ciudadana formados final de los asistentes Los_ln_formes, eI_ programa, las fotos y la I|s_t§ oe
ciudadana (mes 3) en participacion | Dossier fotogréfico FEILIERENIES €3 incluyen en la documentacion

ke A facilitada.

AISA ha superado el indicador inicial.

|| (i:lzli-s ?202/? edrgls Elhlt;g;atr)fzsl)ocales 34 lideres Lrlg(gg;gﬂef?ar? ador 36 !ideres Ioga_les beneficiari’os (16 ho_m_bres_y 20
wiEl de iikrce TRl Iocgles (10 e el e mujeres) recibieron formacion en participacion
comunitarios), entre | en participacion mujeres y 24 asistentes Evaluacion electoral.
los cuales 10 mujeres | electoral activa y ?grrpngﬁgg final de los asistentes Los informes, el programa, las fotos y la lista de

formados en
participacion
electoral activa y
pasiva (mes 5)

pasiva

en participacion
electoral activa
y pasiva

Dossier fotografico

participantes se incluyen en la documentacion
facilitada.

AISA super6 el indicador inicial

13.R1: 10 lideres
locales (13% del
total de lideres
comunitarios), 4
mujeres y 6 hombres,
forman parte de una
red para la incidencia
y la asistencia
comunitaria (mes 14)

Ninguna red
local existente
anteriormente

Una red local
creada y puesta
en

funcionamiento

Dossier fotografico
Acta de constitucion de
la red Listado de
presentes reuniones de
coordinacion Informe
del coordinador
Programa anual de la
red para la incidencia y
la asistencia
comunitaria

La documentacidn aportada permite evaluar que la red
se ha creado ciertamente, pero medir su
funcionamiento es dificil

Sin embargo, la documentacion disponible permite
identificar un ejemplo concreto de puesta en marcha
de la red local, a saber, la actividad de sensibilizacion.
De hecho, fueron los propios funcionarios locales los
que pusieron en marcha la actividad, difundiendo
informacion sobre la seguridad social tras su
formacion con el representante de la Caja Nacional de
la Seguridad Social.

ﬂh\ PAND@RA
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14.R1: Dos planes de
desarrollo
comunitario
elaborados y
aceptados por las
autoridades locales
(mes 16)

Ningun plan de
desarrollo local
existente en las
dos
zonasbeneficiari
as

Dos planes de
desarrollo
realizados

Copia de los planes
editados Actas reuniones
de identificacion y
elaboracion del plan
Informe del coordinador
del proyecto Acta de
reuniones con
autoridades locales para
la implementacion de los
planes

La documentacidn facilitada no permite evaluar si se
ha alcanzado o no este indicador.

Se dispone del plan de desarrollo local de Sers y de las
actas de las reuniones (en Sers y Cité Hlel). El plan de
Cité Hlel y las listas de asistencia para su elaboracion
y presentacion también figuran en la documentacion
facilitada.

Resultado esperado R2

R2 Al mes 18, se habréan
promovido y mejorado en
condiciones de igualdad los
derechos econémicos y
sociales de 250 personas
(133 mujeres y 117
hombres) de Sers, y 250
(140 mujeres 'y 110
hombres) de Cité Hiel.

11.R2: Mejorada la
empleabilidad de 25
titulares de derechos
(entre ellas 14
mujeres)
beneficiadas con un
ciclo de formacion
especifica para el
acceso al empleo
(mes 6)

50 titulares de
derechos

con formacion
profesional
reconocida
por el estado

75 titulares de
derechos

con formacion
profesional
reconocida por
el estado

Copia de los diplomas
Material fotografico
Copia de los manuales de
formacion Informe del
coordinador del proyecto
Copia del programa de
formaciones

Este indicador fue alcanzado por AISA.

El grupo focal organizado en Sers y la entrevista con
un beneficiario en Cité Hlel permitieron verificar los
cursos de formacion y su calidad.

Las listas de asistencia, las fotos y los diplomas
figuran en la documentacion facilitada.

12.R2: 13 titulares
de derechos de Sers,
entre las cuales 7
mujeres, aumenta
del 30% sus
ingresos,
gestionando
solidariamente de un
centro de
acondicionamiento
de productos
agricola (mes 18)

13 agricultores
(7 mujeres)
seleccionados
tienen ingresos
inferiores

al salario
minimo legal

Mejora del
30% de
ingresos
familiares de
13 personas
responsables
del centro

de
acondicionamie
nto

Informe del coordinador
Evaluaciones de las
beneficiarias Dossier
fotogréaficos Acta de
entrega del centro y de
sus equipamientos Copia
del programa estratégico
del centro de
acondicionamiento

En el informe facilitado, la lista de asistencia
permitié comprobar el nimero de personas presentes
(60 participantes) en el acto de inauguracion del
punto de venta de Sers. Segun la entrevista y el grupo
focal, el material de envasado adquirido se utilizo
poco o nada, ya que el punto de venta gestionado por
la GDA esta cerrado.

El documento de estrategia para el punto de venta de
Sers (firmado por los beneficiarios del proyecto y el
GDA) identifica a 19 mujeres que han validado los
resultados de esta estrategia.

iﬂh\ PAND@RA
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El informe del coordinador y las fotos estan
disponibles.

El programa estratégico del punto de venta esta
disponible.

El certificado de entrega del centro y de su
equipamiento existe en la documentacién facilitada.

13.R2: 12 titulares de
derechos de Cité
Hlel, entre las cuales
7 mujeres, aumenta
del 30% sus ingresos
gestionando
solidariamente de un
espacio de venta de
productos agricolas,
alimenticios y
artesanales (mes 18)

12 beneficiarios,

(7 mujeres) de
Cité Hlel con
ingresos
inferiores
al salario
minimo legal

Mejora del 30%
de los ingresos
familiares de 12
beneficiarios de
Cité Hlel

Informe del coordinador
Evaluaciones de las
beneficiarias Dossier
fotograficos Acta de
entrega del centro y de
sus equipamientos Copia
del programa estratégico
del centro de
acondicionamiento

Se han facilitado los medios de verificacion
mencionados

El valor esperado (mejora del 30% de los ingresos
familiares de los 25 titulares de derechos) es dificil
de medir. Requiere una encuesta de ingresos antes y
después de la intervencion.

14.R2: 14.R2: 50
titulares de derechos,
entre las cuales 30
mujeres, formados en
trabajo decente en
Sers y Cité Hlel (mes
12)

0 titulares de
derechos
formados

en trabajo
decente en Sers
y Cité Hlel

50 titulares de
derechos, de los
cuales 30
mujeres
formados

en trabajo
decente en Sers
y Cité Hlel

Informe del formador
Programa de las
formaciones Listado de
asistentes Evaluacion final
de los asistentes Dossier
fotografico

El informe del formador esta disponible en la
documentacion facilitada e incluye el programa de
formacién. También estan disponibles la lista de
asistentes, la evaluacion final y fotos.

Por lo tanto, el equipo pudo verificar el nmero de
personas que asistieron a las sesiones de formacion.
El informe del formador menciona la asistencia de
31 personas (29 mujeres y 02 hombres) a la sesion
que se organizo en Sers.

‘H’D\PAND.RA
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los derechos
humanos
econémicos de
segunda generacion
(mes 16)

Dossier fotografico
Copia del material
publicitario editado

725 < r S kel

) 2N

' "‘m LTDH g

i . Informe del coordinador . .
15.R2: 15.R2: 500 3&23?&5 510 titulares de Programa de las El informe del coordinador y los documentos
titulares (273 hombres y derechos (275 el e anes [Basst documentan 500 (hombres y mujeres) afectadas.
mujeres y 227 mujeres) mujeres) de fotografico Copia del El equipo evaluador recibe y verifica una muestra
gombr:es)ddes conocen Sersy Cite Hlel | roterjal publicitario de 70.
C?[?CHIOSI € Sersy derechos conocen editado Informe del
' e.b.lef q b econémicos sus derechos coordinador Programa de

SENSIbIlIzados sobre econémicos las sensibilizaciones
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"‘wv@ LTDH A'm
0 centros Informe del coordinador . .

Resultado esperado R3 11.R3: 11.R3: Dos aulluATs 2 centros del proyecto Informe de Se dispone de los informes de los responsables del

R3 Al mes 20, se habré centros culturales oS B cu!turales para los responsables del centro juvenil de Cité Hlel y del centro cultural de

favorecido el derecho de puestos en marcha o Hlel y Sers la juventud y e DEssar Sers, en los que se resumen las actividades y los

acceso a la culturay a reactivados (mes 14) las mujeres fotografico Acta de equipos proporcionados en el marco del proyecto.

participar en la vida locales puestos entrega de los Se dispone del certificado de entrega del escenario

cultural de la comunidad en marcha equipamientos y al centro penitenciario de Sers y de los

de 600 personas de la S fETeE ordenadores al centro juvenil de Cité Hlel, asi

comunidad de Sers (310 como de los certificados relativos al resto del

mujeres, 290 hombres) y equipamiento (equipo de sonido y escenario en

de 475 personas de Cité Cité Hlel y equipo de sonido, videoproyector y

Hlel (255 mujeres, 220 ordenadores en Sers) en la documentacion

hombres). aportada.
Las fotos del informe del director del centro
juvenil dan fe del equipamiento proporcionado en
el marco del proyecto.
Las entrevistas con los dos directores confirman
que 2 centros (uno cultural y otro juvenil)
participaron en el proyecto.
Sin embargo, la formulacién del indicador es
confusa, ya que estos centros no se crearon en el
marco del proyecto, sino que se asociaron al
mismo. Segln los representantes de los dos
centros, las estructuras ya estaban activas antes de
la intervencion.

0 L Informe de los . e .
12.R3: Incrementado I e 16 actividades responsables del centro Los medios de verificacion mencionados no

‘H’D\PAND.RA

el acceso a una oferta
cultural de calidad
para 600 titulares de
derechos (310
mujeres, 290
hombres) de Sers 'y
475 titulares de

teatrales y de
cineforum 2
actividades
deportivas y
talleres
artisticos

teatrales, 8 de
cine-forum, 10
deportivas y 16
talleres
artisticos
anuales

Informe del animador
Listado de presencias
Dossier fotografico
Video de las obras
teatrales

permiten medir el nimero exacto de actividades
organizadas.

Los documentos aportados prueban la celebracion
de las actividades mencionadas (teatro, cine
férum, actividades deportivas).
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e iron. %
derechos (255 anuales
mujeres, 220
hombres)de Cité Hlel
(mes 20)
. Informe del coordinador . e, .
13.R3: Asegurada la Ninguna Las Listado participantes Los medios de verificacion se facilitaron en el
glrjei(s)er:;wdc;:eclekl)i; s on gzrlt;célpamon ?(;Jéglrégades T marco de esta evaluacion.

el proceso de

autoridades

participan en

Dossier fotografico

La cobertura televisiva nacional de la obra de
teatro en la prision de Sers da fe de la presencia

desarrollo cultural locales en las el 40% de las del director de 1a orision v del director d 3
comunitario en las actividades actividades ineterr::)esc Olrjeer:szgs;grnoz Iaerea:Ir iez(;((:)i:’)ne dzsluan )
dos zonas culturales culturales activi daéjq P

beneficiarias (mes 20) del proyecto. IvVidad.

14.R3: aumentada del 1% de La encuesta esta incluida en los medios de

5%, 6sea en 1.075
personas (565
mujeres 'y 510
hombres), la
participacion y
promocion de los
derechos culturales de
la poblacion
beneficiaria (mes 20)

participacion
de la poblacion
en actividades
culturales en
las dos
comunidades
beneficiarias

6% de

participacién
de la
poblacion en
actividades
culturales en
las dos
comunidades
beneficiarias

Informe del coordinador
del proyecto Sondeo
inicial y final sobre la
implicacion en
actividades culturales
Dossier fotografico

verificacién facilitados, pero el equipo no ha
podido definir si se trata de una encuesta inicial o
final. El informe del coordinador esté disponible y
el archivo fotografico no esta disponible. Segln la
representante de LTDH, se trata de una encuesta
final, pero muestra progresos, ya que pregunta si,
en comparacion con hace dos afios, van mas a
menudo al centro cultural/juvenil, si han visto
mejoras, etc.

Resultado esperado R4

RG1 Al mes 16 se habra
favorecido el
empoderamiento y

iﬂh\ PAND@RA

11.R4: I11.RG1
Promovidas précticas
pro género en la
UGTT como entidad
sindical que fomenta

5 mujeres
participan
formadas sobre
tematicas
sindicales

35 mujeres
participan
formadas sobre
tematicas
sindicales

Informe del coordinador
del proyecto Programa
de las formaciones
Listado de asistentes
Dossier fotografico

Las listas de asistencia facilitadas confirman la
presencia de :

12 participantes en la sesién sobre negociacion
colectiva en Tunez y 14 en Kef

24 participantes en la sesion sobre seguridad y
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AISA
LTDH
liderazgo de 50 mujeres en | la igualdad de abiertas a los abiertas Copia de los manuales salud en el trabajo en Kef y 10 en Tunez;
la estructura locales, oportunidades (mes cuadros de la a los Informe del formador 17 participantes en la sesién sobre comunicacion

regionales y nacionales del
sindicato tunecino UGTT

iﬂh\ PAND@RA

13)

organizacion

cuadros de la
organizacion

oral en Kef y 8 en Tunez.

En la documentacion facilitada se incluyen los
informes de las sesiones mencionadas, fotos y una
copia de los manuales.

12.R4: 12.RG1

Muestra de los listados

I 10% de 20% de S T s G R s Los_ r_nedios dt_a vgrificacic')n previstos no permiten
10% al 20%, o sea de mujeres mujeres comités regionales de la verificar este indicador.
22 a 44 mujeres, la elegidasen los | elegidasenlos | \,Gr1 Myestra de los Este indicador es dificil de medir, ya que no esta
presencia femenina Goliliss soihiss listados de miembros de directamente relacionado con el disefio del
en los comités sectonales secto.rlales los comités sectoriales de proyecto, sino con la gobernanza de la UGTT.
sectoriales y y regionales de |y regionales de la UGTT Informe del
regionales del laUGTT laUGTT coordinador Dossier
sindicato UGTT (mes fotogréficos
16)
: r?é?e%;ﬁiaRfoldel 3% 2% 5% :Dngcsnsrirgf f((j)?:);?;fri(gg;aggrpia Mismo comentario que el indicador anterior.
(7 mujeres) el acceso de de de Prensa escrita online
a la participacion I(.JS guadros I(.)S c_uadros
plena y equitativa de smdlcalgs en smdlcalgs en
las mujeres en los los medios los medios
medios de difusion, de . de L
el Rl T comunlcaugn comumcsmgn
sy representando representando
gzgliglr[])?/cllgn en la ala UGTT ala UGTT

produccion de
programas sindicales
(mes 16)

SoNn mujeres,

son mujeres

14.R4: 14.RG1
Formado un grupo de
50 mujeres

10 sindicalistas
con

60
sindicalistas

Informe del coordinador del
proyecto Programa de las
formaciones Listado

Las listas de asistencia facilitadas confirman que 40
sindicalistas participaron en la primera jornada de
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sindicalistas sobre
acoso laboral-sexual y
leyes especificas de
proteccion de la
maternidad

conocimientos
sobre  acoso
laboral-sexual y
proteccion de la

maternidad

con
conocimientos
sobre  acoso
laboral-sexual
y :
proteccion de
la

maternidad

Dossier fotografico Copia
de Informe del formador de
los asistentes manuales

formacidn, 40 en la segunda y 36 en la tercera.

El informe del coordinador, el programa de
formacion, los informes de los formadores, los
manuales y las fotos figuran entre los documentos
facilitados.

Zied Boussen
Nour Kaabi
Pandora Consulting

Research and Training - Gouvernance, Public Policies and Human Rights

STE PANDORA CONSULTING

15 RUE ABDELHAMID IEN BADIS TUINS A :

MF:1511959A/A/M/000 -
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Anexo: Programa Plan de difusidon de Evaluacion Externa

N°. Expte AACID: 0DH020/2016

Convocatoria: 2016

ONGD: Asamblea de Cooperacion por la Paz (ACPP)

Nombre del proyecto: Hacia una mejor difusién de los derechos humanos para las poblaciones
de Cité Hlel, Gobernorado de Tunez, y de Sers, Gobernorado de El Kef, Tunez

Tal y como se dispone en las bases de la convocatoria bajo la que se rige la presente
intervencién, se elabora un plan de comunicacion de resultados de la evaluacion externa

realizada. Dicho plan se divide en dos fases, comprendiendo estas:

1. Ladifusién de los resultados preliminares
La difusién de resultados finales

3. Ademas, la evaluacion se publica en la pagina web https://www.acpp.com/evaluaciones-

externas/

1. LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS PRELIMINARES

Una vez terminado el trabajo de campo, se realizd una difusion de resultados preliminares de
evaluacion mediante dos talleres de feedback.
El primer taller consistié en una reunién de 3 horas en la tarde del 3 de marzo de 2023, cuyo
proposito era y fue el intercambio de intercambio de ideas y retroalimentacion. En esta reunion,
estuvieron presentes:

— Técnica expatriada de ACPP, responsable en terreno de la ejecucion de la intervencion

financiada por la AACID.
— Equipo técnico de las tres contrapartes: UGTT, AISAy LTDH


https://www.acpp.com/evaluaciones-externas/
https://www.acpp.com/evaluaciones-externas/

El segundo taller tuvo lugar, via online, con la entrega de un primer borrador del informe de
Evaluacion. En esta reunién estuvieron presentes, ademas de la evaluadora, la técnica en sede
de ACPP Andaluciay el personal técnico de ACPP vinculado a la intervencion en Tanez (técnica
expatriada y delegada). En ella se expuso este primer borrador de conclusiones vy

recomendaciones sobre la intervencion y para el futuro.

Analyse et interprétation des informations recueillies et
des résultats de I'évaluation.

| et

o+ Lo

2. LA DIFUSION DE RESULTADOS FINALES

Una vez concluido el informe de evaluacién del proyecto por la empresa consultora Pandora,
contratada para dicho propésito, el primer paso por parte de ACPP fue reunirse con las tres
contrapartes locales con el fin de compartir las conclusiones y recomendaciones de la misma.

Esta reunion tuvo lugar el dia 13 de marzo de 2023 y se desarrollé en la sede de ACPP en Tunez.

ACPP vy sus contrapartes tunecinas trabajan desde hace afios en Tunez con proyectos
destinados a la mejora de la vida de las personas tunecinas. Actualmente, el contexto social y
politico del pais es inestable, dificultando el trabajo de entidades sociales, por lo que el feedback
en lo referente a la gestion de este tipo de proyectos es clave para establecer mejoras en la
ejecucién de los mismos, lecciones aprendidas asi como en la planificacion de las estrategias

conjuntas.



CONTRAT DE SERVICE N°

Assemblée de la coopération pour la paix
¢/ Santisimo Cristo del Amor 6, local 6
41920 San Juan de Aznalfarache, Séville
CIF : G-80176845

Représenté par : Patricia Sdnchez Gonzdlez
DNI : 47078540-R

("l'autorité contractante"),

et

Pandora Consulting,
CIF 1511959/A/M/000

Agencia Andaluza de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo

Consejeria de Igualdad,
Politicas Sociales y Conciliacion

: 0DH020/2016

d'une part,

Address: 06 Rue Ahmed Toulane — 1004 — Menzah 1 — Tunis — Tunisie

Représenté par : Boussin Zied
DNI : 07423256
Identifiant T.V.A.: RC- B0193672017

("le consultant"),

Sont convenus de ce qui suit :

de l'autre partie,

CONDITIONS PARTICULIERES

(1) Sujet

L'objet du présent contrat est I'évaluation externe du projet "VERS UNE MEILLEURE
DISSEMINATION DES DROITS DE L'HOMME POUR LES POPULATIONS DE CITE HLEL,
GOUVERNORAT DE TUNISIE, ET DE SERS, GOUVERNORAT DE EL KEF, TUNISIE", avec le numéro

d'identification 0ODH020/2016 ("les services").

(2) Structure du contrat

Le Consultant exécutera les Services selon les termes et conditions définis dans le présent
contrat, qui comprend, par ordre de préséance, les présentes conditions particulieres

("Conditions particulieres") et les annexes suivantes :

Annexe | : Termes de référence



Agencia Andaluza de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo
Consejeria de Igualdad,

Politicas Sociales y Conciliacion

Annexe Il : Arrété du 21 juin 2016, établissant les bases réglementaires pour l'octroi de
subventions aux organisations non gouvernementales de développement qui réalisent des
interventions de coopération internationale au développement par I'Agence Andalouse de
Coopération Internationale au Développement et appel a candidatures pour I'exercice 2016.

(3) Valeur du contrat

Ce contrat, en euros, est un contrat a prix forfaitaire. La valeur du contrat est de 7 500,00 euros
(taxes comprises).

(4) Date de début

La date de début d'exécution est fixée a 10 jours apres la signature du présent contrat par les
deux parties. Cela signifie que la date de début sera le 01/11/2022 au plus tard.

(5) Période de mise en ceuvre

La période de mise en ceuvre des tiches identifiées a I'annexe | se terminera le 26/02/2022, date
limite pour la remise du rapport final (une fois le projet approuvé par I'ACPP).

(6) Rapports

Le consultant soumettra les rapports spécifiés dans I'Annexe | : Termes de référence.

(7) Paiements et compte bancaire

7.1 Les paiements sont effectués en euros sur le compte bancaire notifié par le consultant a
I'autorité contractante.

7.2 Deux paiements sont effectués selon le calendrier suivant :

Paiement Date de paiement EUR
Premier paiement (30%) L|vlra|son de .Ia proposition 2.250,00
méthodologique
Deuxieme paiement (70%) Livraison du rapport d'évaluation 5.250,00
Total 7.500,00
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(8) Adresses de contact
Toute communication écrite concernant ce contrat entre I'autorité contractante et le consultant

doit inclure le numéro d'identification et le titre du contrat et doit étre envoyée par courrier
électronique aux adresses suivantes : tunez@acpp.com et org.andalucia@acpp.com.

(9) Loi et langue du contrat
9.1 Le droit espagnol régit toutes les questions non couvertes par le contrat.

9.2 Le contrat et toutes les communications écrites entre le consultant et I'autorité contractante
sont rédigés en espagnol.

(10) Sous-traitance

La sous-traitance n'est pas autorisée.

(11) Réglement des litiges

Tout litige découlant du présent contrat ou en relation avec celui-ci, qui ne peut étre réglé
autrement, sera soumis a la juridiction exclusive de I'Espagne, en appliquant la loi nationale de
I'autorité contractante.

(12) Autres conditions spécifiques applicables au contrat

Toutes les données personnelles incluses dans le contrat seront traitées conformément a la loi
espagnole 15/1999 du 13 décembre 1999 sur la protection des données personnelles en relation
avec le traitement des données personnelles par I'Agence andalouse de coopération
internationale et de développement.

Les informations personnelles obtenues seront téléchargées pour étre traitées dans une base de
données. La collecte et le traitement de ces données ont pour seule finalité la gestion des
performances, la gestion et le suivi du Contrat.

Le consultant doit étre conscient des dispositions du code de conduite de I'ACPP et s'efforcer de
les respecter. Si I'ACPP l'exige, le consultant doit avoir une déclaration d'intention écrite
concernant la politique de I'entreprise a I'égard du Code de conduite de I'ACPP et la fagcon dont
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elle sera appliquée, et il doit la communiquer a ses employés, a ses fournisseurs et a I'ACPP elle-
méme.

Le consultant s'engage a prendre des mesures de sécurité techniques et organisationnelles
appropriées qui tiennent compte des risques inhérents au traitement et de la nature des
données personnelles concernées afin de :

(a) empécher toute personne non autorisée d'accéder aux systémes informatiques traitant des
données a caractere personnel, et notamment :

(aa) la lecture, la copie, la modification ou la suppression non autorisées de données
personnelles stockées ;

(ab) l'ajout, la divulgation, la modification ou la suppression non autorisés de données
personnelles stockées ;

(ac) empécher les personnes non autorisées d'utiliser les systemes de traitement des données
au moyen d'installations de transmission de données ;

(b) garantir que les utilisateurs autorisés d'un systéme de traitement des données ne peuvent
accéder qu'aux données a caractere personnel auxquelles leur accés se rapporte ;

(c) enregistrer quelles données personnelles ont été communiquées, quand et a qui ;

(d) veiller a ce que les données a caractére personnel traitées pour le compte de tiers ne
puissent |'étre que de la maniére prescrite par l'institution ou I'organe contractant ;

(e) s'assurer que, lors de la communication de données a caractere personnel et du transport de
supports de stockage, les données ne puissent étre lues, copiées ou effacées sans autorisation ;

(f) concevoir sa structure organisationnelle de maniere a respecter les exigences en matiere de
protection des données.

Fait en langue espagnole en deux originaux, un original pour l'autorité contractante et un
original pour le consultant.

Pour le consultant Pour l'autorité contractante
Nom : Boussen Zied Nom : Patricia Sanchez Gonzalez
Titre : Représentant de I'ACPP Andalusia

Titre : Evaluateur PANDORA
Signature : Signature :
Date :24/10/2022

Date :

:
( A § Asambiea

Cooperaciét [ '
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